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Fachwissen von praxisnahen Profis
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Betriebswirtschaft trifft
Handels- und Steuerrecht

Mit Erfahrung und vielseitigen Kompetenzen berét die
PURAKON als Unternehmens- und Steuerberatung
in allen Phasen von Unternehmensverédnderungen.
Pragmatismus steht dabei stets an vorderster Stelle
und ist gepaart mit einem hohen MaB an Engagement
und Fachwissen am Puls der Zeit.

Die pure Beratung auf Basis der Zahlen und dem
individuellen Geschaftsmodell ist unser Fokus.

Ein Unternehmen der SCHNEIDER + PARTNER Beratergruppe

www.purakon.de



CrefoOSEMINARE

Fachwissen von praxisnahen Profis

CrefoSEMINARE bieten eine optimale Moglichkeit zur Weiter-
bildung und Motivation lhrer Mitarbeiter. Die Seminarplatze sind
begrenzt und Anderungen vorbehalten.

Ihre Ansprechpartnerin
Laura PreiRler, Tel. 0351 4444-445
l.preissler@dresden.creditreform.de

Absage

Bis sieben Kalendertage vor dem Seminar kénnen Sie kostenfrei
stornieren. Danach ist eine Kostenerstattung nicht mehr moglich.
Einen Ersatzteilnehmer kdnnen Sie kurzfristig benennen.

Fir kostenlose Seminare erheben wir eine Aufwandsentschadi-
gung von 45,00 Euro bei Nichterscheinen.

Veranstaltungsort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. OG)
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Parkmoglichkeit

Kostenpflichtiges Parkhaus Uniklinikum Dresden
Haupteinfahrt Augsburger StraRe/ FiedlerstraRe
Jedoch sehr begrenzte Anzahl an Platzen

Datenschutz

Teilnehmer erhalten eine Teilnehmerliste mit Kontaktdaten
(Anschrift, Telefon und E-Mail), Funktion und Unternehmen.
Teilnehmer konnen der Aufnahme ihrer Daten in die Teilnehmer-
liste bei Buchung widersprechen. Die Teilnehmerdaten werden
zum Zweck der Leistungserbringung, der Netzwerkbildung unter
den Teilnehmern und der Information iber CrefoSEMINARE
verarbeitet.

Hinweis: Die mannliche Form im Text schlieft im Sinne
der Gleichbehandlung grundsatzlich alle Geschlechter mit ein

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Alle Seminare

Termin  Seminar

ALLGEMEIN
04.07.2023 Datenschutz mal praktisch

26.09.2023 Aufgabenverwaltung und kleine Projekte im Team um-
setzen mit Microsoft Planner

12.10.2023 Kunstliche Intelligenz - Anwendungen im Unternehmen
zur Entlastung von Mitarbeitern

CREDITREFORM INFORMIERT

04.07.2023 Meine Creditreform
26.09.2023 Basis-Workshop fiir Mitglieder
29.11.2023

14.12.2023

05.07.2023 ESG - Kein Hype, sondern nachhaltig!

12.09.2023 Creditreform Inkasso
07.12.2023 Einfache Ubergabe, schnell, transparent und erfolgreich

24.10.2023 Creditreform Wirtschaftsauskunft richtig interpretieren
Zahlen, Daten, Fakten

10.11.2023 Effektiver Schutz vor Forderungsausfillen mittels
Warenkreditversicherung

14.11.2023 Einflussmoglichkeiten des Unternehmers auf das eigene
Rating

FINANZBUCHHALTUNG/CONTROLLING
21.09.2023 Grundlagenseminar Finanz- und Rechnungswesen

27.09.2023 Wie liest man eine Bilanz?
Grundlagenseminar Bilanzanalyse

27.09.2023 Workshop Bilanzanalyse
Wie lese ich meine eigene Bilanz?

17.10.2023 Controlling in der Praxis: Baustein erfolgreicher
Unternehmensfihrung

Information und Buchung
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auf einen Blick

Termin  Seminar Seite

MANAGEMENT/PERSONLICHKEITSENTWICKLUNG

03.07.2023 Erfolgreiches Zeit-, Ziel- und Selbstmanagement 5
09.10.2023 Effektivitat und Effizienz steigern

13.10.2023 Erfolgreich Delegieren 32

MARKETING/VETRIEB

14.09.2023 Rechtssicherer Umgang mit sozialen Medien fur 17
Unternehmen und Freiberufler

28.09.2023 Eine klare Botschaft kann die Welt verandern 30

17.10.2023 Social-Media-Advertising — Effizient Mitarbeiter und 33
Neukunden gewinnen

15.11.2023 Organisches Social-Media-Marketing - Effizient und 50
erfolgreich umgesetzt

PERSONALMANAGEMENT

06.07.2023 Generation Z Wissen — Strategien — Lésungen 9
30.08.2023 Generationentibergreifende Fiihrung und Zusammenarbeit 12
31.08.2023 Refresher fiir Ausbilder und Ausbildungsbeauftragte 13

20.09.2023 Mitarbeiter-(Jahres-)Gesprache mit Magnetkraft fiihren 21

25.09.2023 Zufriedenheit von Mitarbeitern steigern - Fehlzeiten 24
reduzieren
15.11.2023 Gesprachsfihrung mit schwierigen Zeitgenossen 51

AKTUALISIERTES SEMINARANGEBOT
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Alle Seminare

Termin Seminar Seite

RECHT/STEUERN

06.09.2023 Jahresabschluss: Was kann ich daraus ableiten und was 15
bendtigt die Bank?

28.09.2023 Mietpreiserhéhung und Indexmiete - Ein Leitfaden im 29
rechtssicheren Umgang

18.10.2023 Vertragsrecht fiir Nichtjuristen 35

19.10.2023 Kauf und Verkauf von Unternehmen - Praxisnah erklart 36

25.10.2023 Dos und Dont’s in der Lohn- und Gehaltsabrechnung 40
25.10.2023 Insolvenzanfechtung Risiken erkennen und vermeiden 42
15.11.2023 Arbeitsrecht kompakt: Aktuelle rechtliche 40

Rahmenbedingungen

UNTERNEHMENSFUHRUNG

06.09.2023 Wie mache ich mehr aus meinem Geschaft? 14
Kommunikationsstrategien fiir Unternehmer

19.09.2023 Vorbereitung ist alles! Akzeptanzkommunikation als 18
16.11.2023 Chance

20.09.2023 Kennzahlen zur Unternehmenssteuerung - Welche 19
07.12.2023 brauche ich wirklich?

21.09.2023 Fordermittel fir die Digitalisierung in kleinen 22
mittelstandischen Unternehmen

19.10.2023 Investor Readiness — wie Uiberzeuge ich Investoren oder 37
Unternehmer von meinem Geschéaftsmodell?

08.11.2023 Teams aktiv fihren - Fiihrungskrafte Check 44

09.11.2023 Was macht die GmbH & Co. KG als Rechtsform so 45
attraktiv?

14.11.2023 Vermogensplanung als Unternehmer 49

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Erfolgreiches Zeit-, Ziel- und Selbst-

management
Effektivitat und Effizienz steigern

Inhalt

Zeit- und Selbstmanagement ist nicht nur fir den beruflichen
Erfolg, sondern auch fiir das personliches Wohlbefinden von
groRRer Bedeutung.

Erfahren Sie mehr tber ihr Arbeitsverhalten und passen Sie dies
an, um ihre Effektivitat und Effizienz zu steigern. Sie lernen, Zeit-
fresser zu reduzieren, Aufgaben zu managen und Prioritdten zu
setzen. AuBerdem wird die Selbstorganisation und Selbstmanage-
ment verbessert, indem ein personlicher Handlungsplan erstellt
wird, um die Leistungssteigerung und Zufriedenheit im Job zu
erreichen.

Schwerpunkte

° Zeit und Personlichkeit - Mein Profil

° Ziele und Prioritaten setzen und Handlungen zielorientiert
ausrichten

° Bewusstsein scharfen fir produktive und nonproduktive
Gewohnheiten

. »Inneren Schweinehund an die Leine nehmen” - was kann
ich anders machen?

° Wochen-, Tages-, Aufgabenplanung und Praxistipps

° Individuelle Strategien und Handlungsplan

Wir arbeiten mit wissenschaftlich fundierten und praxisorientier-
ten Unterlagen (persolog®).

Zielgruppe
Flhrungskréfte und Mitarbeiter aller Branchen

Referentin
Katrin Suhle, Trainerin & Coach
KSuhle. Erfolgsstrategien, Hannover

Termine

03.07.2023, 09:00 - 17:00 Uhr
09.10.2023, 09:00 - 17:00 Uhr

Ort
Online-Seminar

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 319 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 369 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Meine Creditreform

Basis-Workshop fiir Mitglieder

Inhalt

Egal, ob Sie ein ,alter Hase” sind oder erst seit kurzem zur
Creditreform-Community gehoren, bleiben Sie mit unseren Basis-
Workshops immer auf dem Laufenden und bestens informiert!

Lernen Sie kurz und kompakt alle Features und Inhalte unseres
Kundenportals kennen.

Schwerpunkte

Login, Dashboard, Nutzerverwaltung
Menufunktionen und Suchmaoglichkeiten
Bonitétsprifung von Firmen und Privatpersonen
Watchlist: Kunden und Lieferanten im Blick
Inkasso unkompliziert Gbergeben
Unternehmensdaten jederzeit aktualisieren
Updates und FAQs

Nutzen

Wir geben Ihnen einen Uberblick tiber die zentralen Funktionali-
taten der Web-Anwendung und informieren Sie tiber Updates und
Neuerungen. Beantworten |hre Fragen, die bei der Nutzung und
Anwendung aufkommen und geben lhnen wertvolle Tipps und
Hinweise fir die Praxis.

Zielgruppe
Mitglieder von Creditreform

Referenten

Marikka Springhetti, Kundenbetreuerin
Manuela Oertel, Kundenbetreuerin
Creditreform Leipzig Niedenzu KG, Leipzig

Termine

04.07.2023, 10:00 - 11:30 Uhr
26.09.2023, 10:00 - 11:30 Uhr
29.11.2023, 10:00 - 11:30 Uhr
14.12.2023, 10:00 - 11:30 Uhr

Ort
Online-Seminar in Kooperation mit Creditreform Leipzig

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden & Leipzig kostenfrei
Nichtmitglieder 30 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Datenschutz mal praktisch

Inhalt

Dieser Vortrag ist anders als die Ublichen Gber Datenschutz und
Datensicherheit. Hier wird Ihnen mit konkreten Fallbeispielen und
kriminalistischen Spursinn kombiniert und mit unterhaltsamen
Anekdoten aus der Praxis das Thema ganz kompakt in 90 Minuten
vermittelt.

Tauchen Sie ein in die dunkle Seite des Darknets und begeben Sie
sich in die FuRstapfen eines IT-Forensikers.

Schwerpunkte

° Wie gehen Daten Uberhaupt verloren?

° Was macht das Darknet mit meinen Daten?

° Smartphone und WLAN - Welche Gefahren lauern hier?

° Mit welchen Verhaltensregeln kann ich das Homeoffice
sicher machen?

. Erste Hilfe MaRnahmen: Was mache ich, wenn es doch zum
Hackerangriff kommt?

Zielgruppe
Alle Entscheider

Referent
Thorsten Logemann, Vorstandsvorsitzender
intersoft consulting service AG, KoIn

Termin
04.07.2023, 11:00 - 12:30 Uhr

Ort
Online-Seminar

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 69 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 109 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




ESG - Kein Hype, sondern nachhaltig!

Inhalt

Immer mehr Unternehmen missen in Zukunft dariiber berichten,
wie nachhaltig sie arbeiten. ESG - Enviroment (E), Social (S) und
Governance (G) - ist in aller Munde. Was inhaltlich hinter dem
Kurzel steckt und wie Unternehmen sich darauf vorbereiten soll-
ten, zeigen wir in kurzen pragnanten und einfach verstandlichen
Schlaglichtern auf.

Schwerpunkte

° Wir ordnen die Thematik rechtlich ein und werfen einen
Blick auf die EU-Taxonomie

° Wir klaren die Frage, fir wen die EU-Taxonomie eigentlich gilt?

. Wir verdeutlichen, warum die ESG-Daten fiir Unternehmen
wichtig sind und immer wichtiger werden

° Wir zeigen auf, an welchen ESG-Vorgaben sich Unternehmen
orientieren kdnnen

° und zu guter Letzt: werfen wir einen Blick darauf, wie Credi-
treform in Sachen ESG in der Praxis unterstiitzen kann.

Nutzen

In unserem Online-Kurzformat sensibilisieren wir fir das Thema,
zeigen die Basics auf und geben einen Fahrplan an die Hand, wie
Sie als Unternehmen das Thema ,,Nachhaltigkeit” fiir sich greifbar
machen kénnen. Selbstverstandlich beleuchten wir auch, wie man
Nachhaltigkeit zahl- und messbar machen kann.

Zielgruppe

Geschéftsfuhrer, Inhaber, leitende Mitarbeiter, Interessierte,
die sich im Unternehmen mit Nachhaltigkeits- und Compliance-
Themen beschaftigen

Referent
Lars Schifer, Vertrieb
Creditreform Hannover-Celle Bissel KG, Hannover

Termin
05.07.2023, 10:30 - 12:00 Uhr

Ort
Online-Seminar in Kooperation mit Creditreform Hannover

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden kostenfrei
Nichtmitglieder 40 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Generation Z

Wissen — Strategien — Losungen

Inhalt

Die Generation Z - Wir alle brauchen sie! Wir kommen nicht an Ih-
nen vorbei! Sie sind so ganz anders als das Bisherige! So die Lage.

Die wissen nicht, was Arbeit bedeutet. Die haben nur ihre Vorteile
und Freizeit im Kopf. So, die formulierten Eindriicke.

Wir sprechen Gber unsere zukiinftigen Kollegen - ,,(K)ein Buch mit
sieben Siegeln”.

Was konnen wir besser machen, um die Richtigen aufzusptiren?
Deren Talente auch ohne Motivationsschreiben zu erkennen. Sie
zu gewinnen und geschickt an Bord zu nehmen.

Sie zu identifizieren und Bindung zu schaffen. Es gilt, richtige Klicks
zu setzen und Knopfe zu driicken.

Schwerpunkte

. Generation Z - Interessieren geht vor Informieren

° Bindung - Strategische MaBnahmen

° TalentCheck - Einsatz und Auswertung an Beispielen

Nutzen

Erhalten Sie einen Uberblick iiber die Generation von morgen und
welche Mittel Sie einsetzen kdnnen, um diese Zielgruppe im
Bewerbungsprozess fiir Ihr Unternehmen zu gewinnen.

Zielgruppe
Alle Entscheider

Referent
Ralf Kappler, Geschéftsfiihrer, NLP Master
Stepout Trainings GmbH, Dresden

Termin
06.07.2023, 09:30 - 12:30 Uhr

Ort
Online-Seminar

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 99 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 149 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net
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Gewerbe richtig absichern -

was wird bendtigt und
wo lauern Gefahren?

Inhalt

Die richtige Absicherung des eigenen Unternehmens sichert den
Worst-Case und damit das Uberleben auch bei unerwarteten
Ereignissen. In erster Linie soll damit das Schlimmste verhindert
werden. Doch wie finde ich mich bei all den Anbietern zurecht?
Welche Versicherungen sind wirklich wichtig und was nur Werbe-
versprechen? Wie gehe ich vor, damit die Versicherung auch
wirklich zahlt?

Erfahren Sie wie Sie nicht nur Beitragszahler sind, sondern wie
Versicherungen wirklich ticken.

Schwerpunkte
®  Wie sichere ich existenzielle Gefahren fiir mein Unterneh-
men ab?

®  Wie wahle ich die richtige Versicherung?
®  Woran erkenne ich gute Vertrage und was muss enthalten
sein?

Nutzen

Wir bieten einen neutralen Einblick, wie Sie Ihr Unternehmen
absichern und welche Fallstricke Sie beachten mussen.

Sie erhalten Praxistipps und Einblicke in Schdaden und noch nicht
bekannte Risiken.

Zielgruppe
Alle Entscheider

Referent
Marcel Greiner, Spezialist Gewerbeversicherungen
infinakon GmbH, Dresden

Termin
24.08.2023, 14:00 - 17:00 Uhr
29.11.2023, 14:00 - 17:00 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. 0G),
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 110 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 160 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Generationeniibergreifende Fiihrung

und Zusammenarbeit

Inhalt

Aktuell ist eine hohe Dynamik bzgl. Zu- und Abgéngen in der
Belegschaft zu erleben, die sich auch auf Teamebene widerspie-
gelt. Daraus stellen sich fir Flihrungskrafte und die betreffenden
Teams Fragen nach dem Erhalt von Fachwissen bzw. dem Wissens-
transfer und auch eine gelingende, generationenibergreifende
Zusammenarbeit im Team und mit der Flihrungskraft.

Hierbei geht es nicht nur um Arbeitsprozesse und Arbeitsweisen,
sondern auch Aspekte der Teamkultur und des Miteinanders.

Schwerpunkte

° Generationen und ihre Pragung

° Erwartungen der Generationen an Fihrungskrafte und mog-
liche Konfliktfelder

. Integration Generation Z

° Erfahrungsaustausch mit Praxisbeispielen

Nutzen

Jede Generation hat aufgrund ihrer Pragung Eigenheiten und Vor-
stellungen zum ,, Arbeits” - Leben entwickelt, welche sich natirlich
auf das Miteinander und auf Fiihrungskrafte auswirken. Sie lernen
die Generationen und sich in diesem Kontext besser verstehen
und fiihren. Speziell betrachtet wird der Umgang mit den Bediirf-
nissen und Erwartungen der Generation Z im beruflichen Kontext.

Zielgruppe
FUhrungskréfte, Projektleiter, Ausbilder, HR und wer sich dazu
weiterbilden mochte

Referent
Marko Ebert, Inhaber
BrainBerries®, Seifersdorf

Termin
30.08.2023, 14:00 - 17:00 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. 0G),
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 110 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 160 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Refresher fiir Ausbilder und

Ausbildungsbeauftragte

Inhalt

Ausbilder und Ausbildungsbeauftragte planen und strukturieren. Sie
sind Lernbegleiter und regelmaRig im Kontakt mit ihren Auszubil-

denden. Daher ist die Professionalitat im Auftritt, in der Ausstrah-
lung, Gesprachsfiihrung und Vorbereitung wichtig und schlieBlich

die Vereinbarung und Nachhaltigkeit von besonderer Bedeutung.

Dass Auszubildende Ihre Tipps, Anregungen, lhre Kritik annehmen,
umsetzen, aus Fehlern lernen und sich den Konsequenzen und Ab-
hangigkeiten bewusst sind, kann man nicht voraussetzen.

Lernen Sie wie Sie ,typorientiert” und situationsbezogen agieren
und reagieren und die Gesprache noch zielgerichteter und pro-
fessioneller fiihren und tauchen Sie ein in die Tools und Tipps, die
eine erfolgreiche Ausbildung braucht.

Schwerpunkte
° Vier Generationen unter einem Dach: Wie ticken die Azubis
heute?

° Wie ticke ich? Mein Verhaltensmuster

. Welchen Einfluss hat meine Personlichkeit auf den ,Azubi“
und Gesprache?

° Kompetenz in der Gesprachsfuihrung: Vorbereitung und Ziel-
setzung, Planung und Durchfiihrung

° Vereinbarung, Nachhaltigkeit, Entwicklung im Blick

° RegelmaRiges Feedback: Regeln kennen und anwenden

° Mebhr Sicherheit, Methoden und Kompetenzsteigerung in
der Rolle ,Ausbilder und Ausbildungsbeauftragter”

Zielgruppe
Ausbilder und Ausbildungsbeauftragte

Referentin
Katrin Suhle, Trainerin & Coach
KSuhle. Erfolgsstrategien, Bad Fallingbostel

Termin
31.08.2023, 09:00 - 17:00 Uhr

Ort
Online-Seminar

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 319 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 369 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Wie mache ich mehr aus meinem

Geschaft? Kommunikations-
strategien fiir Unternehmer

Inhalt

Im Seminar geben Geschaftsfiihrerin llka Stiegler und PR-Consul-
tant Nora Korner von der ABG Marketing GmbH einen Einblick in
die Welt der Kommunikationsstrategien. Angefangen bei der Ziel-
setzung und der Zielgruppenanalyse folgt im Anschluss die Wahl
der passenden MaRnahmen fiir das Kommunikationskonzept:
Von der Offentlichkeits- und Pressearbeit {iber die eigene Website
und Social Media bis hin zu Veranstaltungen — Erfahren Sie, wie
Kommunikation lhr Geschéft erfolgreicher macht!

Schwerpunkte

° Zielgruppenanalyse

° Kommunikationskonzept

° Ausgewahlte KommunikationsmaBnahmen

Nutzen

Erhalten Sie einen Uberblick dariiber, wie Sie lhre Zielgruppe
fir Ihre Unternehmenskommunikation bestimmen und wie Sie
darauf aufbauend die passenden KommunikationsmafRnahmen
auswahlen.

Zielgruppe
Geschéftsleitung, Fiihrungskrafte, Kommunikations- und
Marketingverantwortliche

Referenten

llka Stiegler, Geschéftsfiihrerin
Nora Korner, Senior PR-Consultant
ABG Marketing GmbH, Dresden

Termin
06.09.2023, 10:00 - 12:00 Uhr

Ort
Online-Seminar

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 69 Euro zzgl. MwSt.
Nichtmitglieder 109 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Jahresabschluss: Was kann ich

daraus ableiten und was benotigt die
Bank?

Inhalt

Mit unserer erfahrenen Referentin wird der Jahresabschluss auf
den Priifstand gestellt. Fragen wie: Was ist die Kapitaldienstfahigkeit?
Wie geht die Bank mit dem Jahresabschluss um?

Warum kriege ich keinen Kredit, obwohl ich Gewinn gemacht habe?
Und muss ich Bedenken vor weiteren Personalkostensteigerungen
(z.B. durch Mindestlohn) haben?

Auf diese Fragen geben wir lhnen in diesem Seminar Antworten.

Schwerpunkte

° Wie lese ich und wie die Bank einen Jahresabschluss?

° Schema der Kapitaldienstfahigkeit

° Break-Even-Analyse/Gewinnschwellentiberlegungen

° Welche kaufmannischen Informationen kann ich abseits der
Zahlenbasis daraus ableiten?

Nutzen

Uberblick tiber den Jahresabschluss sowie die betriebswirtschaft-
lichen und unternehmerischen Auswertungsmoglichkeiten. Sie
erfahren, wie unternehmerische Entscheidungen plausibilisiert
werden konnen und welche strategischen MaRBnahmen Sie daraus
ableiten kénnen.

Zielgruppe
Geschéftsleitung

Referentin
Janett Liibbe, Steuerberaterin
avericon Steuerberatung, Dresden

Termin
06.09.2023, 14:00 - 17:00 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. 0G),
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 110 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 160 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Creditreform Inkasso

einfache Ubergabe, schnell, transpa-
rent und erfolgreich

Inhalt

Immer hadufiger kommen Schuldner ihren Zahlungsverpflichtungen
verspatet nach. Daher ist ein professionell agierendes Forderungs-
management ist fir den langfristigen wirtschaftlichen Erfolg eines
Unternehmens von enormer Bedeutung.

Erfahren Sie, wie Sie Risiken erkennen und mit gezielten und profes-
sionellen MaRnahmen Forderungsausfalle vermeiden konnen. Wir
stellen Ihnen Losungen vor, mit denen Sie ein aktives und zugleich
kundenfreundliches Forderungsmanagement in Ihrem Unterneh-
men etablieren.

Schwerpunkte

° Wirtschaftliche Lage und aktuelles Zahlungsverhalten
° MaRnahmen zur Vermeidung von Forderungsausféllen
° Meine Creditreform - Inkasso Upload

° Forderungen im Ausland begleichen

Nutzen

Wir zeigen lhnen, wie einfach Sie Ihre Forderungen libergeben
kénnen sowie tagesaktuell Einsicht in das Verfahren und dessen
Bearbeitungsstand sicherstellen. Und wie Sie aufgrund einer
bonitadtsbasierten Forderungsbeitreibung effizient und kosten-
schonend lhr Geld erhalten.

Zielgruppe
Geschéftsleitung, Leiter und Mitarbeiter im Rechnungswesen,
Controller, Debitorenverantwortlicher

Referent
Ralf Witzgall, Leiter Forderungsmanagement
Creditreform Dresden Aumdiller KG, Dresden

Termine
12.09.2023, 10:00 - 11:30 Uhr
07.12.2023, 10:00 - 11:30 Uhr

Ort
Online-Seminar

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden & Leipzig kostenfrei
Nichtmitglieder 30 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Rechtssicherer Umgang mit

sozialen Medien fiir Unternehmen
und Freiberufler

Inhalt

Soziale Medien sind schon lange als fester Bestandteil in Unter-
nehmen angekommen. Ihre Nutzung kann insbesondere fiir Wer-
bemaRnahmen neue Moglichkeiten und Kundenkreise eroffnen.
Allerdings sind die Anforderungen mit dem Umgang sozialer Me-
dien fir Unternehmen andere als fiir Privatpersonen. Kenntnisse
Uber die rechtssichere Einbindung und Gestaltung sozialer Medien
sowie ihre Nutzung sind dafiir voraussetzend.

Wie Sie mit sozialen Medien umgehen, Abmahnungen und
Haftungsfélle vermeiden und sie bestmaoglich in lhren Berufsalltag
einbauen ist Thema dieses Seminars.

Schwerpunkte

Gestaltung einer Social-Media Seite

Verwendung von Bild, Memes, Videos und Zitaten
Gewinnspiele

Haftung

Werbung

Datenschutz

Nutzen

In diesem Seminar werden Sie fiir die rechtlichen Voraussetzun-
gen und Nutzung von sozialen Medien sensibilisiert. Sie erhalten
mehr Rechtssicherheit um auf Abmahnungen zu reagieren und
Haftungsfélle einzuschatzen und zu vermeiden.

Zielgruppe
Leiter und Mitarbeiter im Marketing und im Vertrieb, sowie Mit-
arbeiter die mit den eigenen Produkten auf sozialen Plattformen
betraut sind.

Referent
Laura Baum, Rechtsanwaltin
Miinzer und Collegen Rechtsanwaltsgesellschaft mbH, Dresden

Termin
14.09.2023, 09:30 - 12:30 Uhr

Ort
Online-Seminar

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 99 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 149 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Vorbereitung ist alles!

Akzeptanzkommunikation als
Chance

Inhalt

Gerade im offentlichen Bereich gibt es fur Bautrager, aber auch
fir Unternehmen, die Erweiterungen planen, neue Gebdude
errichten wollen und/oder missen, oftmals beim Bekanntwerden
dieser Vorhaben Widerstdnde aus unterschiedlichsten Richtungen.

Es griinden sich Blrgerinitiativen, Nachbaren erheben plotzlich
Einspruch, die 6ffentliche Verwaltung bekommt , kalte FiiRe” oder ent-
fesselt einen Papierkrieg, der das Vorhaben auf Jahre hinaus lahmlegt.

Wie kann man im Vorfeld eine positive Berichterstattung lancie-
ren, um dann im entscheidenden Moment alle ,, mitnehmen” zu knnen?

Schwerpunkte

° Bedeutung von Presse- und Offentlichkeitsarbeit in der
offentlichen Wahrnehmung

° Akzeptanz- statt Krisen PR

° Instrumente fiir eine erfolgreiche PR

Nutzen

Im Vorfeld bereits mit den entscheidenden Multiplikatoren in den
betreffenden/umliegenden/regional wichtigen Medien und damit
der 6ffentlichen Wahrnehmung in den Austausch treten, umso un-
liebsame Uberraschungen méglichst ausschlieRen zu kénnen.

Zielgruppe
Geschéftsleitung, Fuhrungskréfte, Projektleiter, Investoren, Bau-
trager, Vorsitzende von Verbdanden

Referent
Stephan Trutschler, Geschaftsfihrer
meeco Communication Services GmbH, Dresden

Termine
19.09.2023, 14:00 - 17:00 Uhr
16.11.2023, 14:00 - 17:00 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. 0G),
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 110 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 160 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Kennzahlen zur Unternehmens-

steuerung - Welche brauche ich
wirklich?

Inhalt

Das Auto- bzw. Flugzeug-Cockpit sind gewohnte Beispiele flr die
Auswahl von Kennzahlen und deren Darstellung, um je nach Kom-
plexitat der Steuerungsaufgaben, eine sichere und aussagekraftige
Informationsgrundlage flr Entscheidungen zu haben.

Eine aussagekraftige Informationsgrundlage fiir Entscheidungen
zu haben, ist der Wunsch aller Unternehmenslenkenden. Ein Set
passender Kennzahlen und das regelmaRige Training, diese zu
interpretieren, kann dieses Anliegen erfillen. Das Set muss zum
Geschéftsfeld und zum Entscheider passen. Daher gibt es neben
Basiskennzahlen eine individuelle Vielfalt ergénzender Kennzah-
len.

Ein passendes und Ubersichtliches Set wird anhand eines Beispiels
erarbeitet, diskutiert und zur Ubertragung in das eigene Unter-
nehmen vorbereitet.

Nutzen

Im Seminar erfahren Sie, welche Kennzahlen fiir welche Ziel-
setzungen sinnvoll sind und wie Sie fiir sich eine zweckmaRige
Auswahl daraus treffen. Es werden Methoden und Informations-
quellen aufgezeigt, diese Kennzahlen zu ermitteln sowie erprobte
Beispiele fiir geeignete Berichte vorgestellt.

Zielgruppe
Geschéftsfiihrer, Inhaber, Gesellschafter, leitende Angestellte,
Projektleiter, Budgetverantwortliche, Controller

Referent
Ulrich Pieschel, Geschaftsfihrer
Ulrich Pieschel UP-Effekt, Hannover

Termine
20.09.2023, 09:00 - 11:00 Uhr
07.12.2023, 09:00 - 11:00 Uhr

Ort
Online-Seminar

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 69 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 109 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Mit dem S-Investitionskredit
schonen Sie die Liquiditat
lhres Unternehmens und
schaffen Freiraum fiir die
Zukunft.

Jetzt auch online abschliel3bar.
Auf dem Firmenkundenportal lhrer
Ostsdchsischen Sparkasse Dresden.

Weil‘s um mehr als Geld geht.

Ostsdchsische
Sparkasse Dresden



Mitarbeiter-(Jahres-)Gesprache —

mit Magnetkraft fiihren

Inhalt

Was halt wichtige Mitarbeiter im Unternehmen? Gerade wenn
materielle Zuwendungen an ihre Grenzen stof3en: Starken Sie
die personliche Bindung lhrer Mitarbeiter zum Unternehmen in
diesem Seminar!

Subjektiv empfundenes, psychologisches Vertrauen bei den
Mitarbeitern ist das Entscheidende fir den Erfolg Ihrer Teams.
Vier-Augen-Gesprache zwischen Fiihrungskraft und Mitarbeiter,
als Jahres-Mitarbeitergesprach und kirzer auch im Betriebsall-
tag: so schaffen Sie Verldsslichkeit, Bindung und motivieren zu
effektiveren Arbeiten.

Schwerpunkte

° Gespréachstechniken fiir Fiihrungsgesprache

° Konzepte und Planung fiir mitarbeiterbindende Gesprache

° Klarheit geben bei Schwierigkeiten, ohne miteinander zu
brechen

° Auf Augenhohe gehen und trotzdem Chef bleiben

Nutzen

Die Kraft klarer und zugleich methodisch guter Gesprache ver-
bessert nicht nur die Unternehmenskultur, sie ist heute Teil der
professionellen Unternehmens- und Zukunftsplanung.

Zielgruppe
Geschéftsleitung, Fihrungskrafte der 1. und 2. Fihrungsebene,
Leiter und Mitarbeiter im Personalwesen

Referent
Bernhard Holfeld, Kommunikationstrainer & Kreativcoach
fairsprechen-und-verstehen, Dresden

Termin
20.09.2023, 14:00 - 17:00 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. 0G),
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 110 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 160 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Fordermittel fiir die Digitalisierung

in kleinen mittelstandischen
Unternehmen

Inhalt

Die Digitalisierung steht bei vielen Unternehmen immer starker
im Fokus. Leider ist die Umsetzung mit hohen unternehmerischen
und finanziellen Risiken behaftet, was eine Umsetzung verzogert.
Darunter leidet die Wettbewerbsfahigkeit der Unternehmen.

Es gibt zahlreiche Forderprogramme, welche den Zugang zur Digi-
talisierung fiir Unternehmen erleichtern sollen. Doch meist fehlt
es an Wissen Uber die zahlreichen Forderoptionen und die richtige
Zuordnung zum eigenen Projekt. Dieses Seminar bietet Ihnen
einen Uberblick iiber die vielfiltigen Moglichkeiten, die sich durch
Forderprogramme fir ihr Unternehmen ergeben sowie Tipps zur
erfolgreichen Antragstellung und Abrechnung.

Schwerpunkte

° Vorstellung und Uberblick tiber die Zuschiisse im Bereich der
Digitalisierung

. Tipps fur die Antragstellung und Abrechnung

Nutzen

Uberblick tiber Férderprogramme im Bereich der Digitalisierung
und Zuordnung zum eigenen Projekt. Ebenfalls erhalten Sie Tipps
zur erfolgreichen Antragstellung und Abrechnung.

Zielgruppe
Geschéftsleitung, Fiihrungskrafte, angehende Projektmanager

Referentin
Roland Nette, Geschaftsfiihrer
avalia GmbH & Co. KG, Dresden

Termin
21.09.2023, 10:00 - 12:00 Uhr

Ort
Online-Seminar

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 69 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 109 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Grundlagenseminar

Finanz- und Rechnungswesen

Inhalt

Sind Sie fit im Rechnungswesen? Besonders von Assistenten der
Geschéftsleitung wird erwartet, dass sie auf vielen Gebieten be-
wandert sind.

Unentbehrlich sind grundlegende Kenntnisse im Finanz- und
Rechnungswesen, um betriebswirtschaftliche

Ablaufe und unternehmerische

Zusammenhange richtig einzuordnen und bewerten zu kdnnen.

Schwerpunkte
®  Handels- und Steuerbilanz

®  Unternehmensfinanzierung
®  (Cash-Flow-Rechnung

®  Bilanzanalyse

®  Unternehmensbewertung
Nutzen

Auf einfache, klare und tibersichtliche Weise werden die wichtigs-
ten Themen des Finanz- und Rechnungswesens vermittelt. Mit
der konsequenten Beschrankung auf das Notwendigste werden
die fundamentalen Prinzipien der Buchfiihrung und Bilanzierung
vorgestellt.

Zielgruppe
Leiter und Mitarbeiter im Rechnungswesen, Controller

Referent
Michael Philipp, Steuerberater, Wirtschaftsprifer, Rechtsanwalt
WALDHAUS Steuerberatungsgesellschaft mbH, Dresden

Termin
21.09.2023, 14:00 - 17:00 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. 0G),
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 110 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 160 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Zufriedenheit von Mitarbeitern

steigern - Fehlzeiten reduzieren

Inhalt

Das Thema Zufriedenheit der Mitarbeiter spielt eine immer
groRere Rolle in den Unternehmen. Frither konnten Mitarbeiter
hervorragend motiviert werden liber materielle Anreize. Heute
heilt der neue Luxus: Zufriedenheit.

Mitarbeiter haben mehrere Moglichkeiten ihre Unzufriedenheit
mit dem Unternehmen oder dem Vorgesetzten zum Ausdruck zu
bringen:

Das Unternehmen verlassen

Krank machen oder wirklich krank werden
Dienst nach Vorschrift

Konflikte vom Zaun brechen

Das sind alles Parameter, die dem Unternehmen extrem schaden
kénnen. Gerade dem Thema Fehlzeiten wird heute immer groRRere
Bedeutung in den Unternehmen beigemessen.

Nutzen

Wie kann ich an der Zufriedenheit meiner Mitarbeiter arbeiten,
um dadurch meine unternehmerischen Ziele zu erreichen und
Problemen wie stetig steigenden Fehlzeiten, Fluktuation, Dienst
nach Vorschrift und Konflikten entgegenzuwirken. Lernen Sie, lhre
Mitarbeiter zu motivieren und als Fiihrungskraft so zu agieren,
dass Sie mit zufriedenen Mitarbeitern an einem Strang ziehen.

Zielgruppe
Geschéftsleitung, Leiter und Mitarbeiter im Personalwesen

Referentin
Doreen Kirsch, Diplom-Okonomin/Coach der Wirtschaft IHK
Doreen Kirsch Coaching-Training-Beratung, Hemmingen

Termin
25.09.2023, 09:00 - 16:30 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. 0G),
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 319 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 369 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Aufgabenverwaltung und kleine

Projekte im Team umsetzen mit
Microsoft Planner

Inhalt

Sie verwalten derzeit Ihre Aufgaben auf Post-Its?

In Ihrem Notizbuch? Zusatzlich noch in Outlook Aufgaben oder in
markierten E-Mails?

Die Aufgaben lhres Teams haben Sie gar nicht im Blick? Nutzen
Sie jetzt das zentrale Tool in Microsoft 365 — Microsoft Planner
fir Ihre personliche Aufgabenverwaltung und die Aufgaben fir
Ilhr Team verwalten Sie gleich mit. Wir geben lhnen einen kurzen
Einblick welche Mdglichkeiten es gibt.

Schwerpunkte

° Digitalisierung der Arbeitsaufgaben

° Vorstellung von Microsoft Planner und die Umsetzung in den
Arbeitsalltag

Nutzen

Erfahren Sie kurz und kompakt den Umgang mit dem Tool Micro-
soft Planer und seien Sie immer und Uberall up-to-date mit lhren
Arbeitsaufgaben.

Zielgruppe
Alle Entscheider

Referent
Kai Bergmann, Inhaber
Herkules Business Trainings, Kassel

Termin
26.09.2023, 15:00 - 17:00 Uhr

Ort
Online-Seminar

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 69 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 109 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Wie liest man eine Bilanz?

Grundlagenseminar Bilanzanalyse

Inhalt
Die Bilanz besitzt ihre eigene Sprache und gibt einen Einblick in
einzelne Geschéftsentscheidungen.

Zusammen mit den Gbrigen Bestandteilen des Jahresabschlusses
ergibt sich fir den gelibten Leser ein Bild Gber die Vermogens-,
Finanz- und Ertragslage eines Unternehmens.

Schwerpunkte

Grundlagen der Bilanzanalyse

Jahresabschluss

Bilanz (Aufbau, Zusammensetzung und Wirkung)
Gewinn- und Verlustrechnung

Anhang und Lagebericht

Die wichtigsten Kennzahlen im Uberblick

Nutzen
Sie erfahren, wie Sie eine Bilanz moéglichst schnell und einfach
analysieren und bewerten kénnen.

Zielgruppe
Geschéftsleitung, Leiter und Mitarbeiter im Rechnungswesen,
Controller

Referent
Jens Titze, Geschaftsfuhrer, Steuerberater
PURAKON GmbH Steuerberatungsgesellschaft, Dresden

Termin
27.09.2023, 09:30 - 12:30 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. 0G),
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 110 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 160 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Workshop Bilanzanalyse

Wie lese ich meine eigene Bilanz?

Inhalt

In dem Workshop wird ein vorliegender Muster-Jahresabschluss in
seinen Bestandteilen einzeln analysiert. Dabei werden die
erforderlichen Kennzahlen logisch hergeleitet, gemeinsam er-
arbeitet und anschliefend berechnet.

In 180 Minuten erfahren Sie, wie Sie praxisnah die verschiede-
nen Kennzahlen einschatzen konnen, wie diese in Kombination
zueinander wirken und decken so die Starken und Schwachen in
der Vermogens-, Finanz- und Ertragslage von Unternehmen auf.
Dieses Wissen ist die Grundlage die Ableitung von Handlungsopti-
onen im Management fir die erfolgreiche Unternehmensfiihrung.

Schwerpunkte
° Praxisnahe Analyse der Bestandteile
° Kennzahlen herleiten und berechnen

° Was sagen die Zahlen Uber das eigene Unternehmen aus?

Nutzen
Sie lernen wie Sie eine oder lhre eigene Bilanz moglichst schnell
und einfach analysieren und bewerten kénnen.

Zielgruppe
Geschéftsleitung, Leiter und Mitarbeiter im Rechnungswesen,
Controller

Referent
Jens Titze, Geschaftsfuhrer, Steuerberater
PURAKON GmbH Steuerberatungsgesellschaft, Dresden

Termin
27.09.2023, 14:00 - 17:00 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. OG),
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 110 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 160 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net
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Nachhaltigkeit als
Wettbewerbsvorteil

Mit der Auszeichnung EcoZert kénnen Sie
das nachhaltige Handeln lhres Unternehmens
wirksam nach auf3en prdsentieren.

Mehr unter:
www.creditreform.de/dresden/ecozert

Tel.: 0351 4444-444

Cl‘edil‘reform 9 vertrieb@dresden.creditreform.de

DRESDEN www.creditrefom.de/dresden



Mietpreiserhohung und Index-

miete - Ein Leitfaden im
rechtssicheren Umgang

Inhalt

Fiir Vermieter bietet eine Indexmiete den Vorteil, dass sie sicher-
stellen kann, dass lhre Mieteinnahmen im Einklang mit den
Lebenshaltungskosten und der Inflation bleiben.

Es gibt jedoch einige Dinge, die man bei einer Indexmiete be-
achten sollte. Zum Beispiel kann die regelméaRige Anpassung der
Miete an den Index zu unerwarteten Erhohungen fiihren, was fir
Mieter eine finanzielle Belastung darstellen kann. AuBerdem kann
es schwierig sein, den Index und die entsprechenden Anpassun-
gen zu verstehen, insbesondere wenn man nicht mit wirtschaft-
lichen Indikatoren vertraut ist.

Schwerpunkte

° Grundlagen der Indexmiete — Was ist zu beachten?
° Rechtlicher Umgang

° Handlungsempfehlungen und Tipps

Nutzen

In unserem Seminar erhalten Sie einen Uberblick iiber die
Indexmiete und den rechtssicheren Umgang als Vermieter. Es
werden aktuelle Entwicklungen besprochen und auf Ihre Fragen
eingegangen.

Zielgruppe
Mitarbeiter aus dem Bereich Bestandsbewirtschaftung und
Vermietung, Verwalter, Immobilienmakler

Referentin

Ines Garamszegi, Rechtsanwaltin

Fachanwiltin fiir Bau- und Architektenrecht

Miinzer & Collegen Rechtsanwaltsgesellschaft mbH, Dresden

Termin
28.09.2023, 14:00 - 17:00 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. OG),
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 110 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 160 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Eine klare Botschaft kann die

Welt verandern

Inhalt

Vielen Unternehmern fallt es schwer ihre Botschaft in leicht
verstandliche Worte zu fassen. Wer mit einem Unternehmen
etwas Besonderes schaffen will, muss klar beschreiben kénnen,
was das Unternehmen ausmacht und wofir es steht.

So gewinnen Sie die Aufmerksamkeit von Kunden, Mitarbeitern
und Stakeholdern.

Schwerpunkte
o Klare Botschaften formulieren und senden
. Praxisbezogene Tipps im Umgang mit diversen Situationen

Nutzen

In unserem Online-Seminar zeigen wir lhnen, wie Sie lhre Bot-
schaft auf den Punkt bringen und Sie lernen Ihre Kommunikations-
fahigkeiten zu verbessern und die Botschaft Ihres Unternehmens
klar und tiberzeugend zu vermitteln.

Zielgruppe
Geschéftsleitung, Mitarbeiter Vertrieb und Marketing

Referent
Holger Konig, Dipl. Kommunikationswirt und Storytelling-Experte
Caesar & Harrison, Kassel

Termin
28.09.2023, 15:00 - 17:00 Uhr

Ort
Online-Seminar

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 69 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 109 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Kiinstliche Intelligenz - Anwendungen

im Unternehmen zur Entlastung von
Mitarbeitern

Inhalt

Entdecken Sie im Seminar ,Kinstliche Intelligenz (KI) - Tools fur
lhre Arbeitserleichterung” die neuesten Entwicklungen und Werk-
zeuge im Bereich der kiinstlichen Intelligenz und wie Sie diese in
lhrem Unternehmen einsetzen kénnen.

Welche Tools und Software es gibt und wie Sie diese effektiv ein-
setzen kénnen, um Ihre Arbeitsprozesse zu automatisieren und zu
optimieren? Sie erhalten praxisnahe Einblicke und lernen, welche
Moglichkeiten Ihnen Kl bietet, verstehen wie Kl arbeitet, wo sie
eingesetzt werden kann und wie Unternehmen davon profitieren
kénnen.

Schwerpunkte

®  Einfuhrung in die kiinstliche Intelligenz (KI): Worum geht’s?

®  Vorstellung aktueller KI-Tools und Software: Anwendungs-
beispiele und Funktionsweise

®  praktische Anwendung von Kl in lhrem Unternehmen: Tipps
zur Umsetzung und erfolgreiche Beispiele

®  Ausblick, Risiken/ Gefahren und Grenzen

Nutzen

Das Thema Kl ist auch im Mainstream angekommen. Ob wir wollen
oder nicht, Kl wird unsere Arbeitsweisen und Tatigkeiten veran-
dern sogar disruptiveren. Fir Unternehmen entstehen hier neue
Wachstumspotentiale, aber auch existenzielle Gefahren. Nutzen
Sie die Chance und machen Sie sich und ihr Unternehmen KiI-Fit.

Zielgruppe
Alle Entscheider

Referent
Dr. Steffen Marx, Geschaftsfiihrer, NLP Master
Stepout Trainings GmbH, Dresden

Termin
12.10.2023, 10:00 - 12:30 Uhr

Ort
Online

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 99 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 149 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Erfolgreich Delegieren

Inhalt

Wie kann man als Fiihrungskraft effektiv und sorgenfrei Aufgaben
an Mitarbeiter delegieren? Oft fehlt der Blickwinkel, welche Auf-
gaben delegierbar sind und welche selbst erledigt werden sollten.

Es geht vor allem darum, wie man Vertrauen aufbaut, klare An-
weisungen gibt und wie man sicherstellt, dass die Mitarbeiter die
Aufgabe auch wirklich verstanden haben.

Schwerpunkte

° Entwicklung eines Uberblicks tiber die eigenen Aufgaben
und Prioritaten

Welche Aufgaben sind delegierbar?

Loslassen lernen und Vertrauen entwickeln

Die sieben Schritte der Delegation

Delegation erfolgreich in den Arbeitsalltag integrieren
Methoden: Theoretische Impulse, Einzelreflexionen & Grup-
penarbeiten, Erfahrungsaustausch

° Feedback durch Teilnehmende und Referentin

Nutzen

Zielsetzung des halbtagigen Seminars ist es Sie dabei zu unter-
stiitzen die Methodik der Delegation kennen zu lernen, um diese
erfolgreich in den Fihrungsalltag zu integrieren. Richtig angewen-
det steigern Sie so das kommitment und die Eigenverantwortung
lhrer Mitarbeiter und motivieren lhr Team zu Bestleistungen.

Zielgruppe
Alle Entscheider

Referentin
Lisa Marie Anders, Head of HR Development
profil2 personalmanagement GmbH, Braunschweig

Termine
13.10.2023, 09:00 - 13:00 Uhr

Ort
Online-Seminar

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 129 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 179 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Social-Media-Advertising

Effizient und datenbasiert Mitarbeiter
und Neukunden gewinnen

Inhalt

Der Einsatz von Social Media Werbeanzeigen ist eine Fahigkeit,
die im Jahr 2023 fir jedes Unternehmen unabdingbar geworden
ist. Ob das nachhaltige Generieren von Bewerbungen auf offene
Stellen, der permanente Zufluss an Leads fur Verkaufsgesprache
oder das Skalieren der Verkaufe des eigenen Onlineshops — Social
Media Advertising machts moglich!

Dabei gibt es einiges zu beachten, denn das geplante Budget sollte
maximal effizient eingesetzt werden. Welche Schritte dafiir notig
sind — sowohl einmalig in der Vorbereitung als auch wahrend der
Anzeigenauslieferung — erfahren Sie in unserem Workshop.

Schwerpunkte
° Vergleich von Social-Media-Marketing zu anderen Werbe-
formen

° Funnel-Ansatz von Werbeanzeigen
° Erfolgsfaktoren von Creatives

Nutzen

Sie erhalten einen klaren Fahrplan zur Umsetzung des Social-
Media-Advertisings, erlernen praxiserprobte Workflows von der
Analyse bis hin zu monatlichen Routinen. Ebenfalls geben wir
lhnen Hacks und Toolempfehlungen mit an die Hand.

Zielgruppe
Geschéftsleitung, Fiihrungskrafte, Leiter und Mitarbeiter im
Marketing/Vertrieb, Leiter und Mitarbeiter im Personalwesen

Referent
David Ernst, Geschaftsfiihrer
Lit'n’Fly GmbH, Dresden

Termin
17.10.2023, 10:00 - 13:00 Uhr

Ort
Online

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 99 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 149 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Controlling in der Praxis: Baustein

erfolgreicher Unternehmensfiihrung

Inhalt

Controlling spielt fir Geschéftsfiihrende eine entscheidende Rolle
bei der zukunftsorientierten Unternehmensausrichtung — und fur
das Erkennen und Vermeiden von Krisensituationen. Im Seminar
behandelt daher Geschéftsfiihrer der ABG Consulting-Partner
GmbH & Co. KG Ronny Baar die Grundlagen fiir erfolgreiches Con-
trolling: Wie werden Umsatz- und Liquiditdtsplanungen erstellt?
Wie konnen die erforderlichen Kennzahlen festgelegt werden?
Welche Controlling-Tools machen das Controlling effizienter? Mit
diesen und weiteren Fragen wird sich im Seminar beschaftigt.

Schwerpunkte

° Grundlagen und Ziele des Controllings

° Bestandteile des ganzheitlichen Controllings
° Kennzahlen und Tools

Nutzen

Schaffen Sie die Voraussetzungen fir lhren kiinftigen Gewinn und
arbeiten Sie mit einem modernen Controlling an einer nachhalti-
gen finanziellen Sicherheit fiir Ihr Unternehmen.

Zielgruppe
Geschéftsleitung, Fihrungskrafte, Controllerinnen und Controller,
Finanz-Verantwortliche

Referent
Ronny Baar, Geschéftsfiihrer
ABG Consulting-Partner GmbH & Co. KG, Dresden

Termin
17.10.2023, 14:00 - 17:00 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. 0G),
Augsburger StraBe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 110 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 160 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Vertragsrecht leicht gemacht fiir

Nichtjuristen

Inhalt

Der Umgang mit Vertrdgen und deren Gestaltung gehdren zum Ta-
gesgeschaft in Einkauf, Verwaltung und fir die Geschaftsfihrung.
Erkennen Sie die Grundstrukturen von Vertragen, die Folgen von
fehlerhaften Gestaltungen, Schlechterfillung oder Nichtleistung.

Schwerpunkte
e Grundlagen der Vertragsgestaltung
o Vertragsschluss/ Letter of Intent/Vorvertrag
o Angebot und Annahme
o Formvorschriften und Auftragsbestatigung
o Umgang mit Mustern und Checklisten
eHandelsrecht
o Prokura und Handlungsvollmacht
¢ Allgemeine Geschéftsbedingungen
o Geltungsbereich und Einbeziehungsvoraussetzungen
o Haftungsbegrenzung
o Meistbegiinstigungsklausel, Selbstbelieferungsklausel
o Unwirksamkeit von AGB
e Besondere Vertragsarten und vertragliche Regelungen
o Typische Fehler beim Geschaftsfuhrervertrag, bei
Beratervertrage oder bei Compliance-Klauseln
e Beendigung von Vertragen
o Aufhebungsvertrag
o Zeitablauf/Befristung des Vertrages
o Auflésende/aufschiebende Bedingung
o Kiindigung, Riicktritt und Widerruf

Zielgruppe
Geschéftsleitung, Fihrungskrafte aus Einkauf und Vertrieb

Referenten
Ines Garamszegi und Laura Baum,
Miinzer & Collegen Rechtsanwaltsgesellschaft mbH, Dresden

Termin
18.10.2023, 10:00 - 16:00 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. 0G),
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 319 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 369 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Kauf und Verkauf von Unternehmen

- Praxisnah erklart

Inhalt

Eine Unternehmensgriindung funktioniert bis auf wenige Aus-
nahmen recht gut. Doch der Kauf oder Verkauf eines laufenden
Geschéftes kann mit der ein oder anderen Hiirde verbunden sein.
Das Unternehmen entwickelt sich, die spannende Frage ist nun,
wie soll und kann es weiter gehen?

Ab hier missen viele zur Kenntnis nehmen, dass sie selbst oft nur
50 % zur Losung beitragen konnen. Es ist demnach geschickt, die

Situation und das Unternehmen so attraktiv zu gestalten, dass es

fr Nachfolger interessant und umsetzbar wird.

Schwerpunkte
° Kaufpreis und Unternehmenswert — Was ist realistisch?

° Unternehmenskauf — Was ist zu beachten?

° Nachfolge familienintern planen und umsetzen

° Nachfolge extern planen und umsetzen

° Notfall und Vorsorge — warum und was ist wichtig?
Nutzen

Sie erhalten erste Handlungsempfehlungen, was man bei der
Vorbereitung von Nachfolgeregelungen — sowohl in der Familie
als auch an extern — beachten muss. Wir zeigen lhnen mogliche
Hirden auf und geben Tipps, was zu tun ist, wenn sich trotz aller
Bemiihungen kein Interessent findet.

Zielgruppe
Geschéftsleitung

Referent
UIf Herfurth, Freier Sachverstandiger fir Unternehmens-
nachfolgen, Dresden

Termin
19.10.2023, 14:00 - 17:00 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. 0G),
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 110 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 160 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Investor Readiness — wie liberzeuge

ich Investoren oder Unternehmer
von meinem Geschaftsmodell?

Inhalt

Im Rahmen des Ausbaus und der Nachfolge eines Unternehmens
entstehen Liquiditatsbedarfe. Hierbei ist es von hochster Relevanz
die Eckpunkte zur Vorbereitung des Verkaufs und zur Ermittlung
des richtigen Unternehmenswertes zu definieren.

Im Rahmen unseres Seminars zeigen wir Ihnen, welche Eckpunkte
erfillt sein missen und wie Sie den richtigen Wert lhres Unter-
nehmens und etwaiger Vermogensgegenstande erkennen.

Schwerpunkte

° Formen von Investitionen & Finanzierungen (Eigenkapital vs.
Fremkapital)

° Beteiligungsformen — Kann auch ein (Halb-) staatlicher In-
vestor relevant sein?

° Kaufpreis und Unternehmenswert - Was ist realistisch?

° Formen und Anlédsse der Unternehmensbewertung

. Bewertung von geistigem Eigentum und anderen immate-
riellen Wirtschaftsgiitern

° Investor-Readiness Checkliste

Nutzen

Sie kennen wesentliche Vor- und Nachteile von Eigenkapital und
Fremdkapital, erkennen welche Faktoren Einfluss auf den Wert
lhres Unternehmens haben und kennen den wesentlichen Ablauf
im Rahmen von Investitionen oder Unternachfolgen.

Zielgruppe
Geschéftsleitung

Referent
Sebastian Mahler, Unternehmensberater & Geschaftsflihrer
white ip | Business Solutions GmbH, Dresden

Termin
19.10.2023, 14:00 - 16:00 Uhr

Ort
Online-Seminar

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 69 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 109 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net
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Creditreform Wirtschaftsauskunft

richtig interpretieren
Zahlen, Daten, Fakten

Inhalt

Wirtschaftsinformationen sind heute ein wichtiger Baustein im
Geschéftsverkehr und sorgen fir die notige Transparenz und
sichere Geschafte. Doch was steht in einer Auskunft und wer darf
sie einholen?

In unserem Online-Seminar erklaren wir, welche Informations-

quellen und Daten die Grundlage unserer Bewertung sind. Wir

Informieren Sie Gber Monitoring- und Upgrade-Funktionen und
die geltenden Datenschutzbestimmungen.

Schwerpunkte

° Informationsquellen und exklusive Datenbasis
° Auskunft/Bonitat genau erklart

° Datenschutzbestimmungen

° Einsatz von Wirtschaftsauskiinften in der Praxis
° Upgrade Funktion und Monitoring

Nutzen

Lernen Sie, wie Sie eine Wirtschaftsauskunft richtig lesen, Chan-
cen und Risiken besser einschatzen und Auskiinfte optimal in lhre
unternehmerischen Abldufe integrieren.

Zielgruppe
Mitglieder von Creditreform

Referentin
Anett Hesse, Leitung Vertrieb
Creditreform Leipzig Niedenzu KG, Leipzig

Termine
24.10.2023, 10:00 - 11:30 Uhr

Ort
Online-Seminar in Kooperation mit Creditreform Leipzig

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden & Leipzig Kostenfrei
Nichtmitglieder 30 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Dos und Don’ts in der Lohn- und

Gehaltsabrechnung

Inhalt

Um eine prifungssichere Lohnabrechnung zu erstellen, sind
neben dem geschlossenen Arbeitsvertrag weitere Fragen zu be-
achten: Bendtige ich und das Steuerbiiro zuséatzliche Unterlagen?
Welche monatlichen Meldungen muss ich beachten? Welche
Fristen sind zu bericksichtigen? Welche steuerfreien oder steuer-
beglinstigten Zuwendungen sind méglich?

Schwerpunkte
° Auswirkungen durch den Anstieg des Mindestlohns fiir die
Lohnabrechnung

° Was kann ich neben dem Stundenlohn/Gehalt meinen Mit-
arbeitern steueroptimiert zukommen lassen?

° Bendtigte Unterlagen zu Beginn der Beschaftigung

° Besonderheiten beim Minijob

Nutzen

Wichtigste Grundlagen in der Lohn- und Gehaltsabrechnung wer-
den anhand von Praxisféllen erldutert. Aktuelle gesetzliche Mog-
lichkeiten von Gehaltsoptimierungen (z.B. E-Bike, Dienstwagen)
werden erarbeitet und diskutiert. Nach diesem Seminar gehéren
fehlerhafte Lohnabrechnungen der Vergangenheit an, der Arbeit-
geber hat weniger Aufwand und der Mitarbeiter ist gliicklich.

Zielgruppe
Leiter und Mitarbeiter in Personalwesen und Lohnbuchhaltung

Referentin
Janine Degenkolbe, Steuerberaterin
Avericon Steuerberatungsgesellschaft mbH, Dresden

Termin
25.10.2023, 09:30 - 12:30 Uhr

Ort
Online-Seminar

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 99 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 149 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Insolvenzanfechtung

Risiken erkennen und vermeiden

Inhalt

Durch Insolvenzanfechtungen werden mittelstandische Betriebe
existenziell bedroht. Zur Vermeidung von Anfechtungstatbe-
standen ist die Prophylaxe im Vorfeld entscheidend.

Lernen Sie ungerechtfertigte Anfechtungen zu erkennen, diese zu
vermeiden und das Prozessrisiko zu reduzieren.

Schwerpunkte

° Grundlagen Insolvenzanfechtungsrecht

° Pravention zur Verhinderung von Ausfall und Anfechtung
° Tipps und Tricks zum Schutz vor Insolvenzschaden

Nutzen

lhnen werden die rechtlichen Grundlagen einer Insolvenzan-
fechtung sowie die Praventionsmoglichkeiten zur Verhinderung
von Insolvenzschaden erldutert. Zudem erhalten Sie anhand von
Praxisbeispielen Tipps und Handlungsempfehlungen.

Zielgruppe
Geschéftsleitung, Rechtsabteilung, Finanzwesen

Referenten
Ralf Witzgall, Wirtschaftsmediator, Prokurist/Leiter Forderungs-
management, Creditreform Dresden

Kai-Thomas Busmann, Rechtsanwalt
Fachanwalt fiir Arbeitsrecht, Wirtschaftsmediator
Miinzer & Collegen Rechtsanwaltsgesellschaft GmbH, Dresden

Termin
25.10.2023, 14:00 - 17:00 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. OG),
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 110 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 160 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Arbeitsrecht kompakt: Aktuelle

rechtliche Rahmenbedingungen

Inhalt

Ob Arbeitszeit, Vertragsrecht, Kiindigung, Zeugnisse oder Abmah-
nungen; die Kenntnis der aktuellen Rechtsprechung ist fiir eine
erfolgreiche Personalarbeit unerlasslich.

Fehler bei der Gestaltung von Arbeitsvertragen oder beim Be-
enden von Arbeitsverhdltnissen kdnnen dem Unternehmer teuer
zu stehen kommen. Fir eine erfolgreiche Personalarbeit ist es des-
halb wichtig, sich mit diesen Gebieten des Arbeitsrechts intensiv
auseinanderzusetzen.

Schwerpunkte

° Arbeitsvertrag

° Kindigung

° Arbeitszeugnis

° Abmahnung

° Aktuelle Rechtsprechung

Nutzen

Erfahren Sie in praxisorientierter und komprimierter Form die
wesentlichen arbeitsrechtlichen Rahmenbedingungen fiir Ihren
Berufsalltag.

Zielgruppe
Geschéftsleitung, Fiihrungskrafte, Leiter und Mitarbeiter im
Personalwesen

Referent
Kai-Thomas Busmann, Rechtsanwalt, Fachanwalt fiir Arbeitsrecht
Miinzer & Collegen Rechtsanwaltsgesellschaft mbH, Dresden

Termin
08.11.2023, 14:00 - 17:00 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. OG),
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 110 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 160 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Creditreform
Bonitatszertifikat

CrefoZert©

AUSGEZEICHNETE
BONITAT

Lassen Sie mit dem CrefoZert

lhre Bonitat fiir sich sprechen!

Nutzen

*  Werten Sie lhr Unternehmensimage auf

*  Setzen Sie sich positiv von Mitbewerbern ab
*  Starken Sie Ihr Verhandlungspotenzial

* Signalisieren Sie finanzielle Stabilitat

Voraussetzungen

*  Creditreform Bonitatsindex 100 - 249

*  Sehr gute Bilanzbonitat mit CR7 oder besser
*  Erfolgreiches Managementgesprach

www.crefozert.de

CrefoZert — Das Zertifikat fir

lhre Finanzkommunikation.

. Tel.: 0351 4444-444
Cl‘edll.'l‘eform g vertrieb@dresden.creditreform.de

DRESDEN www.creditrefom.de/dresden



Teams aktiv flihren

Fiihrungskrafte Check

Inhalt

Aus Lehrbuch, Podcast & Co. wissen Fuhrungskrafte oft gut Be-
scheid, nach welchen Grundsatzen Teamwork gut funktioniert. In
der Praxis erkennen wir, dass jedes Unternehmen, jede Fiihrungs-
kraft und auch die Teams etwas anders ticken und diese Inputs
einer praktischen Erganzung bedirfen.

Aber warum ist das so unterschiedlich und was kann ich in meiner
Flhrungsrolle tun, damit mein Team gut ,,performen” kann und
wir uns in eine gewliinschte Richtung entwickeln?

Schwerpunkte

° Grundsatze erfolgreicher Teamarbeit

° Meine Rolle & Aufgaben als Flihrungskraft
° Erfahrungsaustausch mit Praxisfallen

Nutzen

Sie werden sich und Ihr Team reflektieren konnen und wir bringen
in Erfahrung, was lhnen bereits gut gelingt. Dazu bekommen Sie
praktische Impulse aus einem gemeinsamen Erfahrungsaustausch,
welche Anséatze Sie davon wie angehen konnen.

Zielgruppe
Fuhrungskrafte, speziell Teamleiter und wer sich dazu (weiter-)
entwickeln mochte

Referent
Marko Ebert, Inhaber
BrainBerries®, Seifersdorf

Termin
08.11.2022, 14:00 — 17:00 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. 0G),
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 110 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 160 Euro zzgl. MwSt

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Was macht die GmbH & Co. KG

als Rechtsform so attraktiv?

Inhalt

Die GmbH & Co. KG ist die haufigste Rechtsform im gewerblichen
Bereich. Sie verbindet die Vorteile einer personenbezogenen Ge-
sellschaft mit dem Erfordernis einer Haftungsbegrenzung.

Diverse Gesetzesanderungen, umfangreiche Verwaltungsanwei-
sungen und die neue Rechtsprechung missen bei dieser Rechts-
form beachtet werden.

Schwerpunkte

o Gesellschaftsrecht

° Rechnungswesen und Bilanzierung
° Steuern

Nutzen
Sie erhalten einen umfassenden Uberblick rund um die
Rechtsform der GmbH & Co. KG mit all ihren Besonderheiten.

Zielgruppe
Alle Entscheider, Selbststandige Unternehmer, Mitarbeiter im
Rechnungswesen

Referent
Jens Titze, Geschaftsfuihrer, Steuerberater
PURAKON GmbH Steuerberatungsgesellschaft, Dresden

Termin
09.11.2023, 14:00 - 17:00 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. OG),
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 110 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 160 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Effektiver Schutz vor

Forderungsausfallen mittels
Warenkreditversicherung

Inhalt

Gerade in den aktuellen Zeiten, wo das Insolvenzgeschehen
ansteigt, sollten Unternehmer und Unternehmerinnen existenzge-
fahrdende Risiken vermeiden und die Liquiditat sichern.

Was ist eine Forderungsausfallversicherung?

Das ist eine vorbeugende Malnahme, bei der einzelne Geschafte
einmalig oder dauerhaft versichert werden. Bei Nichtzahlung oder
Insolvenz des Kunden greift die Versicherung, so dass Sie fiir den
Forderungsausfall entschadigt werden.

Schwerpunkte

o Welche Branchen sind betroffen?

° Wie gefahrlich Forderungsausfélle fiir Unternehmen sind
° Risikominimierung mittels Warenkreditversicherung

Nutzen

Wir zeigen lhnen Instrumente und Lésungen zur Risikominimierung
und Liquiditatssicherung. Unsere Experten beschreiben die
aktuelle Marktsituation unter dem Einfluss der Inflation und
erlautern den Einsatz von Forderungsausfallversicherungen in der
unternehmerischen Praxis.

Zielgruppe
Alle Entscheider, Leiter und Mitarbeiter im Rechnungswesen

Referenten

Dirk Schuhmacher,

Atradius Kreditversicherung, KoIn
Matthias Kotsch,

R+V Allgemeine Versicherung AG, Wendemark

Termin
10.11.2023, 10:00 - 11:30 Uhr

Ort
Online

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden & Leipzig Kostenfrei
Nichtmitglieder 30 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Einflussmoglichkeiten des

Unternehmers auf das eigene Rating

Inhalt

Kreditentscheidungen werden heutzutage sehr schnell, zuneh-
mend automatisiert und digital getroffen. Entscheidungsgrundlage
sind oft Bonitdtsinformationen von Creditreform. Der Lieferanten-
kredit ist flir Unternehmen in der kurzfristigen Finanzierung maR-
geblich. Die Konditionen sind von der Bonitat abhéngig.

Mit einer gezielten und offenen Finanzkommunikation kénnen Sie
u.a. bessere Finanzierungsmaglichkeiten bei Leasing, Factoring und
Kreditversicherern sowie den benétigten Avalrahmen zu glinstige-
ren Konditionen erhalten.

Schwerpunkte

° Aktuelle Chancen und Risiken fiir die Unternehmen

° Kurziiberblick zu Creditreform

° Datenquellen und Berechnung vom Bonitatsindex

° Einflussmoglichkeiten des Unternehmers auf die Bonitatsbe-
wertung

. Tipps fur ein gutes Rating

Nutzen

Optimieren Sie gezielt lhre Bilanz und erfahren wie Sie durch
eine professionelle Kommunikation Ihrer Unternehmenszahlen
nicht nur die Finanzierungsmoglichkeiten bei Ihren Kreditgebern
ausbauen, sondern auch bessere Konditionen erzielen kénnen!

Zielgruppe
Geschéftsleitung, Controller, Leiter und Mitarbeiter im
Rechnungswesen

Referent
Thomas Schulz, Leiter Vertrieb und Wirtschaftsinformation
Creditreform Dresden Aumiiller KG, Dresden

Termin
14.11.2023, 10:00 - 11:30 Uhr

Ort
Online

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden Kostenfrei
Nichtmitglieder 30 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Schlaflose Nachte?

Jetzt Forderungen libergeben
und entspannt zuriicklehnen!

Wir kennen lhren Schuldner, weil ...

wir taglich Gber 250.000 Bonitdtsauskinfte erteilen.
wir an 128 Standorten lokal vor Ort recherchieren.
wir taglich Gber 100.000 Auskiinfte aktualisieren.

Sie sparen Zeit und Geld, weil wir lhre
offenen Forderungen realisieren!

Tel.: 0351 4444-444
= vertrieb@dresden.creditreform.de
Cl‘edlh‘eform g www.creditrefom.de/dresden

DRESDEN



Vermogensplanung als Unternehmer

Inhalt

Unternehmer begeben sich mit der Griindung ihrer Unternehmen
in ein oft unterschatztes Abhangigkeitsverhaltnis. Der Aufbau von
Vermogen zur Sicherung der eigenen finanziellen Zukunft bis hin
zu Familienvorsorge erhalt einen enormen Stellenwert.

Das Unternehmen wird zur Quelle der persénlichen Vermogens-
planung und Entwicklung. In diesem Seminar erfahren Sie, wie Sie
mit lhrem Unternehmen genau diese Herausforderung meistern
und lhre personliche wirtschaftliche Unabhangigkeit fir sich und
vor allem fiir Ihre Familie sowie folgende Generationen entwi-
ckeln.

Schwerpunkte

° Sinnvolle Unternehmensstrukturen fir
Vermogensentwicklung

° Setzen und Erreichen finanzieller Ziele

° Das Unternehmen als Quelle der Vermégensplanung

Nutzen

Sie erhalten einen Uberblick iiber Ihre Méglichkeiten als
Unternehmer, Vermogenswerte sicher und planbar aus Ihrem
Unternehmen heraus zu entwickeln und so finanzielle Sicherheit
zu erlangen.

Zielgruppe
Geschéftsleitung

Referent
Sven Lorenz, Geschaftsfiihrer
Sven Lorenz GmbH, Dresden

Termin
14.11.2023, 14:00 - 17:00 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. OG),
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 110 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 160 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Organisches Social-Media-Marketing

Effizient und erfolgreich umgesetzt

Inhalt
Social-Media-Marketing wird immer wichtiger fur den unterneh-
merischen Erfolg.

In diesem Online-Seminar lernen Sie, welche Macht Social-Me-
dia-Marketing im Vergleich zu den traditionellen Medien besitzt,
wie es sich klar zu Google-Marketing abgrenzt und in welche zwei
Hauptbestandteile es sich teilen lasst. AnschlieRend erfahren Sie,
welche Vorbereitungen vor dem Start in die sozialen Netzwerke
no6tig sind und wie sich die monatlichen Prozesse gestalten.

Alle Arbeiten folgen dabei klaren Workflows und Worksheets, die
taglich in der Praxis verwendet werden.

Schwerpunkte

° Vergleich von Social-Media-Marketing zu anderen Werbe-
formen

° Darstellung zweier Wege bei Social Media

° Analysen, technische Einrichtungen, Redaktion und Design

. Community-Management

° Content-Management und Publishing

Nutzen

Klarer Fahrplan zur Umsetzung des organischen Social-Media-
Marketing. Sie erhalten praxiserprobte Workflows und agenturin-
terne Worksheets fuir Analysen bis hin zur monatlichen Umset-
zung sowie Toolempfehlungen.

Zielgruppe
Alle Entscheider

Referent
David Ernst, Geschaftsfiihrer
Lit'n’Fly GmbH, Dresden

Termin
15.11.2023, 09:30 - 12:30 Uhr

Ort
Online-Seminar

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 99 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 149 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




Gesprachsfiihrung

mit schwierigen Zeitgenossen

Inhalt

Ihr Erfolg als Entscheider im Unternehmen oder als Fihrungskraft
hangt zu 90 % an der Kommunikation. Sie mussen in der Kommu-
nikation recht gut sein, wenn Sie es so weit gebracht haben.

Deshalb fangen wir auch am brisanten Teil des Abenteuers an.
Problematisch wird Ihre Kommunikation erst, wenn Ihre Geflihle
entgleisen. Dies geschieht, wenn Sie keine Strategie im Umgang
mit schwierigen Zeitgenossen haben.

Dieses Seminar ist als interaktives Training angelegt. Sie kénnen
realfallorientiert einsteigen und der Nutzen wird schon im Training
splrbar.

Schwerpunkte

®  Vermeidung von WER-HAT-RECHT-SPIELEN

®  Erkennen und Nutzen von neuen Uberzeugungsstrategien

®  Kurz-Vorbereitung von komplexen Gesprachen mit
,Nadelohr-Charakter”

®  Vermeidung diverser ,,Minenfelder” im Konfliktgesprach

Nutzen

Vorbereitet in brisante Gesprache eintreten und mit neuen
Gespréachsstrategien ausgestattet sein, das lernen Sie in diesem
Seminar.

Zielgruppe
Geschéftsleitung, Fiihrungskrafte, Leiter und Mitarbeiter im
Personalwesen

Referent
Ralf Kappler, Geschéftsfiihrer, NLP Master
Stepout Trainings GmbH, Dresden

Termin
15.11.2023, 09:30 - 16:30 Uhr

Ort
CrefoFORUM, Creditreform Dresden (1. 0G),
Augsburger StraRe 4, 01309 Dresden

Kosten pro Teilnehmer
Mitglieder Creditreform Dresden 319 Euro zzgl. MwsSt.
Nichtmitglieder 369 Euro zzgl. MwsSt.

Information und Buchung

dresden.crefoseminare.net




w“blv(fbrecli[-refo.-m C -1lhr Kundenportal

+ Die eigene Bonitatsauskunft aktualisieren

+ Inkassomandate Ubergeben und Sachsténde einsehen

+  Bonitatsauskunfte Uber Unternehmen und Personen
abrufen

+ Unternehmen kostenfrei auf eine Watchlist setzen und
bei Adress- und Bonitatsdnderungen auf dem Laufen-
den sein

Das sagen unsere Kunden

"Far uns besonders wertvoll ist die einfache Handhabe bei
der Ubergabe von Inkassofallen. Ich muss nur noch meine
Rechnungen hochladen, das ist eine enorme Zeitersparnis
far mich."

Mehr Informationen unter
meine.creditreform.de




Ihre Rechtsanwdlte im Herzen von Dresden

ll /Y MUNZER & COLLEGEN

O Rechtsanwaltsgesellschaft mbH

Altmarkt 10a
01067 Dresden

+49 351 898 14-0

dd@ra-mueco.de
www.ra-mueco.de



Wir entwickeln Erfolge.

Elliosis

CAMPUS

Weiter mit Bildung

Unternehmensspezifische Kurs-Angebote
= fir Beschaftigte der (erweiterten) Unternehmensfihrung

= z. B. Erarbeitung von Weiterbildungsplanen
= Durchfihrung im Unternehmen oder auBerhalb

Zertifikatslehrgange — ab September 2023
= flir Beschaftigte der (erweiterten) Unternehmensfihrung
= flir Unternehmensberaterinnen und -berater
= Lehrgange in Kooperation mit der Hochschule fiir
Technik und Wirtschaft (HTW) Dresden
= Teilnahme in Prasenz oder online

Unsere thematischen Schwerpunkte bzw. Lehrgédnge:

v' Digitalisierung, Innovation & Change Management
v Controlling

v’ GeschaftsFihrerSchein

v

4

Risiko, Krise & Restrukturierung
Unternehmensnachfolge

Ellipsis Gesellschaft fiir Unternehmensentwicklung mbH
Otto-Mohr-StraRBe 9+ 01237 Dresden

Kontakt: 0351 41750-56 * campus@ellipsis.de
www.ellipsiscampus.de




