Creditreform &

Seminarkalender 1. Halbjahr 2020

Datum Seminar Ort Kosten
28.01.2020 ~Meine Creditreform” - Anwenderschulung . *
10:00 - 12:30 Uhr | Die optimale Nutzung der neuen Online-Plattform Heidelberg 35-€
06.02.2020 Azubi-Tag . *
09:00 - 11:30 Uhr | Crash-Kurs rund um Bonitatsprufung & Inkasso Mannheim 35-¢

Update EU-Datenschutz-Grundverordnung
12.02.2020 . .

Erfahrungen aus der Praxis, aktuelle Rechtsprechungen, Heidelberg 150,-€
13:30 - 16:00 Uhr -

dringliche Handlungsfelder
18.02.2020 Semlpar fur.Handwerker o . .

Effektive Projektplanung, stimmige Kalkulation Heidelberg 35,-€*
17:00 - 19:30 Uhr .

und Vermeidung von Stolperfallen

CrefoPay
04.03.2020 Die Komplettldsung fur Ihre Zahlungsabwicklung - Heidelberg 35,-€*
10:00 - 12:30 Uhr _ o

online oder stationar
12.03.2020 Arbeitsrecht .
16:30 - 19:00 Uhr | Vertrage, Kiindigungen und Zeugnisse richtig gestalten Mannheim 150-€

Professionelle Kundenakquise fiir nachhaltiges Wachstum
19.03.2020 Umsatzpotenzial erkennen und erfolgreich telefonisch Mannheim 35,-€*
14:00 - 16:30 Uhr P 8 ’

ansprechen

Der richtige Umgang mit Schuldnern

. . 5 ci

24.03.2020 Wo beginnt fur Sle“ quderungsmanagement. S|gnale erk_ennen Mannheim 35,6+
10:00 - 12:30 Uhr | und vorbeugen, haufige Fehlerursachen vermeiden sowie

Schuldnerpsychologie zielgerecht einsetzen
31.03.2020 Die unterschatzte Gefahr Bestandskunden-Insolvenz Heidelber 35 g
10:00 - 12:30 Uhr | Frihwarnindikatoren und Monitoring-Instrumente g '
07.05.2020 ~Meine Creditreform” - Anwenderschulung Mannheim 35 e+
10:00 - 12:30 Uhr | Die optimale Nutzung der neuen Online-Plattform '
13.05.2020 Einsteigerseminar Bilanzen . o
16:30 - 19:00 Uhr | EinfUhrung in Aufbau und Funktion von Bilanzen Mannheim 150-€
26.05.2020 Aufbauseminar Bilanzen . o
16:30 - 19:00 Uhr | Bilanzanalyse und Kennzahlen Mannheim | 150-€

* Fuir Creditreform Mitglieder ist die Teilnahme kostenlos!
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Creditreform &

Seminarkalender 1. Halbjahr 2020

Datum Seminar Ort Kosten

Der richtige Umgang mit Schuldnern

28.05.2020 Wo beginnt flr Sie Forderungsmanagement? Signale erkennen und
10:00 - 12:30 Uhr | vorbeugen, haufige Fehlerursachen vermeiden sowie
Schuldnerpsychologie zielgerecht einsetzen

B2B - Stammdatenpflege 2.0

25.06.2020 Optimierung lhrer Datenqualitat: Datenbankpotentiale heben durch
14:00 - 16:30 Uhr | Bereinigung, Pflege und Anreicherung der Stammdaten! Wir stellen
Ihnen unsere Moglichkeiten vor.

Heidelberg 35,-€*

Mannheim 35,- €*

Veranstaltungsorte: Creditreform Mannheim Dangmann KG
Augustaanlage 18
68165 Mannheim
oder
Creditreform Heidelberg Dangmann & Polyak KG
Kurfurstenanlage 34
69115 Heidelberg

Teilnahmegebiihr: * 35,- € inkl. Tagungsgetranke
Far Creditreform Mitglieder ist die Teilnahme kostenlos!
Ausnahme: Seminare mit externen Referenten Teilnahmegebuhr wie
ausgewiesen

** Bei Teilnahme am Einsteigerseminar Bilanzen und Aufbauseminar
Bilanzen betragt die Teilnahmegebiihr insgesamt 200,- € anstatt bei
Einzelbuchung je 150,- €.

Anmeldung: Online: www.creditreform.de/mannheim/aktuelles-wissen/veranstaltungen
Email: seminare@mannheim.creditreform.de
Telefonisch: 0621 / 18001 - 77 Fax: 0621 /18001 - 99
Die Anmeldebestdtigung erhalten Sie ca. eine Woche vor der
Veranstaltung!

Eine kostenlose Stornierung ist bis zu zwei Kalendertage vor dem
Veranstaltungstag moglich. Bei spateren Stornierungen oder Nichterscheinen
mussen wir 75 % der Teilnahmegebihr in Rechnung stellen (auch bei
Mitgliedern). Sie kdnnen jederzeit einen Ersatzteilnehmer benennen.

Email / Telefon
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