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Kundenberater Innendienst (m/w/d) 
in Voll- oder Teilzeit 

Ihre Aufgaben: 

- telefonische Kundenberatung 
- kaufmännisch qualifizierte Beratung 

unserer Bestandskunden 
- Unterstützung der Außendienst-

mitarbeiter im Rahmen der 
Terminvereinbarung 

- telefonischer Anwendungssupport für 
unsere Neukunden  
 

Unsere Anforderungen: 

- Berufserfahrung im aktiven Verkauf 
- Kaufmännische Ausbildung, 

idealerweise mit 
betriebswirtschaftlicher Weiterbildung 

- Kundenorientierte Kundenberatung ist 
für Sie selbstverständlich 

- Sie gehen professionell mit 
Problemstellungen und Anforderungen 
der Kunden um 

 

 

Was wir bieten: 

- etabliertes Unternehmen mit 
gefestigter Kundenstruktur 

- verantwortungsvolle Aufgaben 
- unbefristeter Arbeitsvertrag 
- Weiterbildungsmöglichkeiten über die 

Creditreform Akademie 
- Förderung private Altersvorsorge 
- verschiedene Mitarbeiterevents 
- gute Verkehrsanbindungen 
- permanente Weiterbildung zu 

Creditreform Produkten 

 
Haben wir Ihr Interesse geweckt? 

Dann freuen wir uns auf Ihre 
aussagekräftige Bewerbung mit Angabe 
Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins und 
Ihrer Gehaltvorstellung an: 

Julia Aldejohann 
j.aldejohann@muenster.creditreform.de 
Scharnhorststraße 46, 48151 Münster 

 

Was macht Creditreform? 

Creditreform ist Deutschlands führender Anbieter im Bereich Wirtschaftsinformation und 
Forderungsmanagement. Seit 1879 schützen wir Unternehmen vor Zahlungsausfällen. 

Creditreform Münster liegt im Herzen von Münster direkt am Aasee. Mit einem agilen Team 
von rund 50 Mitarbeitern beraten wir unsere Kunden in Münster und dem Münsterland, wie 
sie ihr Risikomanagement mit unseren Dienstleistungen erfolgreich aufstellen.   

www.creditreform.de/muenster 


