Pressekonferenz zur regionalen Wirtschafts-
und Konjunkturlage Frihjahr 2017

Oldenburg/Leer, den 14. Juni 2017
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Basis der Untersuchung fur die Region Weser-Ems
Verteilung der 1.321 befragten Unternehmen auf Branchen / nhach Mitarbeiterzahl
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Basis der Untersuchung fur die Region Weser-Ems
Verteilung der befragten Unternehmen innerhalb der Region

Region Anzahl
LK Ammerland 90
LK Aurich 71
LK Cloppenburg 91
LK Emsland 208
LK Friesland 32
LK Grafschaft Bentheim 106
LK Leer 87
LK Oldenburg 75
LK Osnabriick 219
LK Vechta 44
LK Wesermarsch 44
LK Wittmund 25
Stadt Delmenhorst 16
Stadt Emden 26
Stadt Oldenburg 63
Stadt Osnabriick 94
Stadt Wilhelmshaven 30

1.321
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Wirtschaftslage und Finanzierung im Mittelstand

Fruhjahr 2017

» Aktuelle Geschaftslage mit neuem
Rekordhoch

» Baugewerbe seit 2012 im Aufwind, Handel
bleibt in den letzten drei Jahren zurlck

» Umsatzentwicklung deutlich besser als
bundesweit

» Personalaufbau trotz Fachkraftemangel

Creditreform
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Creditreform Geschaftsklima-Index

Uberschrift

Oldenburg Leer

« Geschaftslage-Saldo: « Geschaftslage-Saldo:
+ 68,0 Punkte (+ 59,8) + 68,9 Punkte (+ 62,8)

- Saldo der Geschaftserwartungen: - Saldo der Geschaftserwartungen:
+ 68,6 Punkte (+ 58,7) + 68,5 Punkte (+ 58,7)

* + 68,3 Punkte (+ 59,2) * + 68,7 Punkte (+ 60,8)
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Creditreform Geschaftsklima-Index

Uberschrift
Oldenburg Leer
« Geschaftslage-Saldo: « Geschaftslage-Saldo:
+ 68,0 Punkte (+ 59,8) + 68,9 Punkte (+ 62,8)
- Saldo der Geschaftserwartungen: - Saldo der Geschaftserwartungen:
+ 68,6 Punkte (+ 58,7) + 68,5 Punkte (+ 58,7)
* + 68,3 Punkte (+ 59,2) * + 68,7 Punkte (+ 60,8)
Aktuelle Lage Erwartungen Geschaftsklima-Index
Deutschland 63,7 65,0 64,4
Weser-Ems 66,1 65,5 65,8
Osnabrick 60,7 59,4 60,1
Nordhorn 67,2 68,5 67,9
Oldenburg 68,0 68,6 68,3
Leer 68,9 68,5 68,7

.
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Wirtschaftslage und Finanzierung im Mittelstand
Blick auf die Stadt Oldenburg

» Werte zu aktueller Geschéaftslage (Saldo 74,6) und
Geschéaftserwartungen (Saldo 73,0) liegen deutlich tber
Durchschnittswerten Weser-Ems (Salden 66,1 / 65,5 Punkte)

» Werte zu Umsatzsteigerung Gber dem Durchschnitt (Saldo 30,2; WE
25,1 Prozent), in der Umsatzerwartung auch optimistischer (Saldo 42,9)
als Durchschnitt in Region (WE 34,4)

» 34,9 Prozent der beteiligten Unternehmen in der Stadt OL haben
Personal aufgestockt (Weser-Ems 28,6 Prozent), Prognose: 30,2
Prozent (WE: 23,7 Prozent)

e — Creditreform
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Wirtschaftslage und Finanzierung im Mittelstand
Blick auf den Landkreis Vechta

» aktuelle Geschaftslage (Saldo 72,7) liegt Gber dem Durchschnittswert
Weser-Ems (Saldo 66,1), Geschaftserwartungen (Saldo 63,6) leicht
darunter (WE-Saldo 65,5 Punkte)

» Werte zu Umsatzsteigerung (Saldo 25,0) gleichauf mit WE-Wert (Saldo
25,1), aber Umsatzprognose (Saldo 22,7) deutlich unter WE-
Durchschnitt (Saldo 34,4 Punkte)

» 27,3 Prozent der beteiligten Unternehmen im Landkreis Vechta haben
Personal aufgestockt (WE 28,6 Prozent), Prognose: nur 13,6 Prozent
wollen einstellen (WE: 23,7 Prozent)

R
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Wirtschaftslage und Finanzierung im Mittelstand
Blick auf den Landkreis Cloppenburg

» aktuelle Geschaftslage (Saldo 65,9) und Geschaftserwartungen (Saldo
64,8) liegt leicht unter den Durchschnittswerten Weser-Ems (Salden
66,1 / 65,5 Punkte)

» Werte zu Umsatzsteigerung (Saldo 26,4) leicht Gber dem Durchschnitt
(Saldo WE 25,1), in der Umsatzprognose gleichauf (Saldo 34,1; WE
34,4)

» 29,7 Prozent der beteiligten Unternehmen im Landkreis Cloppenburg

haben Personal aufgestockt (Weser-Ems 28,6 Prozent), Prognose: 25,3
Prozent wollen einstellen (WE: 23,7 Prozent)

R
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Wirtschaftslage und Finanzierung im Mittelstand
Blick auf die Region Ostfriesland

» aktuelle Geschaftslage (Saldo 67,9) liegt leicht Gber dem
Durchschnittswert Weser-Ems (Saldo 66,1), die Geschaftserwartungen
(Saldo 66,0) sind ahnlich (WE-Saldo 65,5 Punkte)

» Werte zu Umsatzsteigerung (Saldo 23,9, WE 25,1) leicht unter dem
Weser-Ems-Wert, Umsatzerwartung gleichauf (Saldo 34,9; WE 34,4
Punkte)

» 27,8 Prozent der beteiligten Unternehmen in Ostfriesland haben
Personal aufgestockt (Weser-Ems 28,6 Prozent), Prognose: 23,4
Prozent wollen einstellen (WE: 23,7 Prozent)

. fﬁ.@fﬁ?}:,— =
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Wirtschaftslage und Finanzierung im Mittelstand
Blick auf den Landkreis Emsland

» aktuelle Geschaftslage (Saldo 71,2) und Geschaftserwartungen (Saldo
72,6) liegen deutlich Gber den Durchschnittswerten Weser-Ems (Salden
66,1 / 65,5 Punkte)

» Auch Werte zu Umsatzsteigerung (Saldo 32,2) Gber dem Durchschnitt
(Saldo WE 25,1), Umsatzprognose ebenfalls deutlich optimistischer
(Saldo 42,8; WE 34,4)

» 30,3 Prozent der beteiligten Unternehmen im Landkreis Emsland haben
Personal aufgestockt (Weser-Ems 28,6 Prozent), Prognose: 25,0
Prozent wollen einstellen (WE: 23,7 Prozent)

R
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Derzeitige Geschaftslage Weser-Ems

Baugewerbe weiterhin mit Spitzenwerten
Handel hinkt dem Trend hinterher
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Verarbeitendes Gewerbe Baugewerbe Handel Dienstleistungen
Branche
Beantwortung der Frage mit ,,sehr gut“ oder ,,gut” gegeniiber Vorjahr — Angaben der Befragten in % creditref
e E—
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Creditreform Geschaftsklima-Index

fur Deutschland und Weser-Ems-Region
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Creditreform Geschaftsklima-Index

fur Deutschland und Region Oldenburg
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Creditreform Geschaftsklima-Index

fur Deutschland und Region Leer
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Creditreform Geschaftsklima-Index
fur Region Oldenburg und Leer
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Derzeitige Lage fur Region Oldenburg

Personalaufstockung nicht weiter erhoht

Geschaftslage Umsatzlage Ertragslage Personalbestand
Deutschland 2 = = A
Weser-Ems 2 A A A
Osnabriick aA A A ¥
Nordhorn A A A A
Oldenburg A A A =
Leer A A A A
68,0
59,8
Frihjahr 2016
# Frihjahr 2017
22,8
194 18,9
14,7
11,1
612 .
Derzeitige Geschéftslage Umsatzlage Ertragslage Personalbestand
. . . . in % . FED e} oA
Salden Frithjahr 2017 im Vergleich zum Vorjahr in % Credltreform

17



Derzeitige Lage fur Region Leer
Deutliche Steigerung zum Vorjahr

Geschaftslage Umsatzlage Ertragslage Personalbestand
Deutschland A = = A
Weser-Ems A A A Y
Osnabriick A A A A
Nordhorn A A A A
Oldenburg A A A =
Leer A A A A
68,9
62,8
Frihjahr 2016
# Frihjahr 2017
27,8
19,7
15,7
11,8
7,1 o1
Derzeitige Geschéftslage Umsatzlage Ertragslage Personalbestand
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Derzeitige Lage fur Deutschland
Ausgeglichene Ertragslage

Geschaftslage
Deutschland A
Weser-Ems
Osnabriick
Nordhorn
Oldenburg
Leer

INERNTRN RN RN

63,7
60,8

9,5 8,2

Umsatzlage
=
A
A
A
A
A
0,4 0,5

Ertragslage Personalbestand

SIS ERNTRN RN RS
SN

Deutschland 2016
@ Deutschland 2017

14,9
12,7

Derzeitige Geschéftslage Umsatzlage

Salden Frithjahr 2017 im Vergleich zum Vorjahr in %
— —

Ertragslage

Personalbestand

e
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Umsatzentwicklung

Region Oldenburg: Saldo + 22,7 Punkte (2016: + 11,1)
Umsatze deutlich im Plus

53.1 54,5
33,8
28,4 Frihjahr 2016
& Fruhjahr 2017
17,3
11,1
gestiegen gleich geblieben gesunken

=
Wﬂahr — Angaben der Befragten in % creditrefa;?r g
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Umsatzentwicklung

Region Leer: Saldo + 27,7 Punkte (2016: + 11,8)
Positive Umsatzentwicklung

57,2
53,7
36,6
Frihjahr 2016
26.8 & Fruhjahr 2017
15,0
8,9
gestiegen gleich geblieben gesunken

<g;1§sé~_;~*§"f_;>‘
Umsatzentwickl iber Vorjahr — A Bef in % i CrebagrR
satzentwickiung gegenuber vorjanr ngaben der Befragten in % c i ||tr f r?—
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Umsatzentwicklung
Region Weser-Ems: Saldo + 25,1 Punkte (2016: + 12,2)

54,8 53’9
35,2
28,1 Friihjahr 2016
% Frihjahr 2017
15,9
10,1
gestiegen gleich geblieben gesunken

Umsatzentwicklung gegeniiber Vorjahr — Angaben der Befragten in % cl' editre fo?f’
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Umsatzentwicklung

Umsatzentwicklung deutlich besser als im bundesweiten Trend
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Erwartungen fur Region Oldenburg
Personalplanungen gedampft

Geschaftsentwicklung Umsatzerwartung
Deutschland A =
Weser-Ems A A
Osnabriick A =
Nordhorn A A
Oldenburg 2 J
Leer A A
58,7
35,6 33,5
29,9
Geschéftsentwicklung Umsatzerwartung Ertragserwartung

Salden Friithjahr 2017 im Vergleich zum Vorjahr in %
— —

a

IR RN ERN RN

Ertragserwartung Personalentwicklung

A
A
A
A
A
A
Frihjahr 2016
& Frahjahr 2017
20,2
17,7
Personalplanung
Creditreform
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Erwartungen fur Region Leer

Zuversichtliche Prognosen

Geschaftsentwicklung Umsatzerwartung Ertragserwartung Personalentwicklung
Deutschland 2 = a J
Weser-Ems 2 2 A A
Osnabrick A = A A
Nordhorn 2 2 J A
Oldenburg 2 a a J
Leer A A A A

58,7

37,6 Frihjahr 2016
& Frihjahr 2017
26,5 28,1
20,9 20,5
13,9
Geschéftsentwicklung Umsatzerwartung Ertragserwartung Personalplanung
Salden Friihjahr 2017 im Vergleich zum Vorjahr in % = S
N —— : . Creditreform
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Erwartungen fur Deutschland
Stabiler Optimismus

Geschaftsentwicklung Umsatzerwartung

Deutschland 2
Weser-Ems
Osnabriick
Nordhorn
Oldenburg
Leer

IR ERNERN RN

Geschéaftsentwicklung Umsatzerwartung

Salden Friithjahr 2017 im Vergleich zum Vorjahr in %
— —

IR ERNERUREN R

65,0
61,9
35,7 36,0
I 21’0 .22’8

Ertragserwartung

Ertragserwartung Personalentwicklung

A

IR ERNERN RN

A

NI TRN RN RN

Deutschland 2016
& Deutschland 2017

24,5

20,7

Personalplanung

=i
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Umsatzerwartung

Region Oldenburg: Saldo + 35,6 Punkte (2016: + 29,9)
Umsatze steigen weiter

54,3 539
40,4
37,2

Frihjahr 2016

& Frihjahr 2017
7,3
4,8
steigen gleich bleiben sinken

=
Umsstzevarung gogenier Voo~ Angan grGetrgen'n Creditreform
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Umsatzerwartung

Region Leer: Saldo + 37,6 Punkte (2016: + 26,6)
Prognose uber dem Weser-Ems-Durchschnitt

51,9 >
41,3
36,3

Frihjahr 2016

& Frihjahr 2017
9,7
3,7
steigen gleich bleiben sinken
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Umsatzerwartung gegeniiber Vorjahr — Angaben der Befragten in %
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Umsatzerwartung

Region Weser-Ems: Saldo + 34,5 Punkte (2016: + 28,4)
Etwas zuruckhaltender als im bundesweiten Trend (D: +36,0)

53,8 53,9
39,3
36,6

Frihjahr 2016

@ Frihjahr 2017
8,2
4,8
steigen gleich bleiben sinken

=
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Umsatzerwartung gegeniiber Vorjahr — Angaben der Befragten in % cl' ~sditref TI'
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Ertragssituation

Region Oldenburg: Saldo + 14,6 Punkte (2016: + 6,2)
Ertragslage verbessert

Fruhjahr 2016
27,8 i Frihjahr 2017

18,2
13,2

gestiegen gleich geblieben gesunken

=
I I . _ - °° . kr_EDPEE?FQKJ
Ertrage gegeniiber Vorjahr — Angaben der Befragten in % cr i ltl‘ f TI'
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Ertragssituation

Region Leer: Saldo + 15,7 Punkte (2016: + 7,1)
Deutliche Zuwachse

51,7

Herbst 2015
B Herbst 2016

17,4

12,6

gestiegen gleich geblieben gesunken

=
I I . _ - °° . kr_EDPEE?FQKJ
Ertrage gegeniiber Vorjahr — Angaben der Befragten in % cr i ltl‘ f TI'
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Ertragssituation

Region Weser-Ems: Saldo + 14,4 Punkte (2016: + 6,3)
Regionale Entwicklung deutlich uber Bundesniveau (D: +0,4)

56,6 57,4

Fruhjahr 2016

27,9 @ Frithjahr 2017
23,9

17,6
13,5

gestiegen gleich geblieben gesunken

=
. T . _ - °° . \,_ED\TEEVF‘QFLJ
Ertrage gegeniiber Vorjahr — Angaben der Befragten in % cr editref TI'
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Ertragsentwicklung

Region Oldenburg: Saldo + 33,5 Punkte (2016: + 20,2)
Uber 40 Prozent rechnen mit weiteren Zuwachsen

52,2
48,8
41,6
33,7

Frihjahr 2016

# Frihjahr 2017
13,5
8,1
steigen gleich bleiben sinken

— ; R
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Ertragsentwicklung gegeniiber Vorjahr — Angaben der Befragten in %
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Ertragsentwicklung

Region Leer: Saldo + 28,1 Punkte (2016: + 20,9)
Optimistische Erwartungen

54,9
52,2
37,2
31,9

Frihjahr 2016

# Frihjahr 2017
10,9
9,1
steigen gleich bleiben sinken

=
Ertragsentwicklung gegeniiber Vorjahr — Angaben der Befragten in % Creditrefoﬁ"i‘l
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Ertragsentwicklung

Region Weser-Ems: Saldo + 28,7 Punkte (2016: + 20,2)
Gunstige Ertragsprognose in allen Branchen (D: +22,8)

53,2
51,1
37,9
32,8

Frihjahr 2016

% Frihjahr 2017
12,6
9,2
steigen gleich bleiben sinken

=
Ertragsentwicklung gegeniiber Vorjahr — Angaben der Befragten in % creditrefo??’ri_‘
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Investitionsbereitschaft
Investitionsneigung nur leicht angestiegen

Saldo (aufstocken/verkleinern)
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Investitionsbereitschaft

fur Deutschland und Weser-Ems — gesamter Mittelstand
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Investitionsbereitschaft
Deutschland und Region Oldenburg

Saldo (aufstocken/verkleinern)
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Investitionsbereitschaft

fur Deutschland und Region Leer
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Investitionsbereitschaft

der Branchen fur die Weser-Ems-Region
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Bonitatsatlas

Deutsche Unternehmen 2015

Risikoklassen fur alle Kreise in Niedersachsen und Bremen

- sehr geringes Ausfallrisiko

2 | geringes Ausfallrisiko

3 | mittleres Ausfallrisiko

4 | erhdhtes Ausfallrisiko

- hohes Ausfallrisiko

- sehr hohes Ausfallrisiko
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Bonitatsatlas

Deutsche Unternehmen 2016

Risikoklassen fur alle Kreise in Niedersachsen und Bremen

- sehr geringes Ausfallrisiko | 4 | erhdhtes Ausfallrisiko

2

3

geringes Ausfallrisiko - hohes Ausfallrisiko

mittleres Ausfallrisiko - sehr hohes Ausfallrisiko T

Creditreform
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Anzahl eroffneter Insolvenzen in unserer Region

Region

LK Emsland

LK Osnabriick
Stadt Osnabriick
LK Leer

Stadt Oldenburg
LK Cloppenburg

LK Aurich

LK Vechta

LK Oldenburg

LK Graf. Bentheim
LK Wesermarsch
Stadt Delmenhorst
LK Ammerland

LK Friesland

Stadt Wilhelmshaven
Stadt Emden

LK Wittmund

31
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19

111
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Quote eroffneter Insolvenzen in unserer Region

Stadt Delmenhorst
LK Wesermarsch
Stadt Emden

Stadt Wilhelmshaven
LK Leer

Stadt Osnabriick

LK Emsland

LK Aurich

Stadt Oldenburg

Region

LK Cloppenburg
LK Vechta

LK Oldenburg

LK Graf. Bentheim
LK Wittmund

LK Friesland

LK Ammerland

LK Osnabriick

23,49
0,09
16,28
17,77
19,48
10,12
| 11,9 ®2016
9,82
0 2015
9,73
11,8
10,87
10,8
10 15 20 25
Quote in %o c@@&;ﬁﬁ
Creditreform

44



Personalsituation

Region Oldenburg: Saldo + 18,8 Punkte (2016: + 19,4)
Belegschaften weiter aufgestockt

64,5
61,1
Frihjahr 2016
270 27.8 # Frihjahr 2017
76 20
aufgestockt unverandert gelassen verkleinert

=
. . . . _ . °o . \,_ggg%fgg&x
Mitarbeiterzahl gegentiiber Vorjahr — Angaben der Befragten in % Creditrefor
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Personalsituation

Region Leer: Saldo + 19,7 Punkte (2016: + 9,1)
Nach wie vor Personalaufbau

619 61,0
Frihjahr 2016
29,1 ® Frithjahr 2017
22,7
13,6
9,4
aufgestockt unverandert gelassen verkleinert

=
. . . . _ . °o . \,_ggg%fgg&x
Mitarbeiterzahl gegentiiber Vorjahr — Angaben der Befragten in % Creditrefor
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Personalsituation Weser-Ems (Branchen)

Beschaftigung trotz Fachkrafteknappheit weiter gestiegen
Arbeitskraftenachfrage im Handel eher verhalten

%

35
30 -
25 -
20 -
15 -

10 ~

Beantwortung der Frage mit ,,aufgestockt“ gegeniiber Vorjahr — Angaben der Befragten in %
e R—

12016
w2017

Verarb. Gewerbe Bau Handel Dienstleistungen

Branche

R
B>

-
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Personalsituation

Weser-Ems-Mittelstand bleibt einstellungsfreudig

Saldo (aufstocken/verkleinern)

50

40

30

20

10

-10

-20

31,5

172

18,1
14,9

44 o ==@==Deutschland
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Herbst Frihjahr Herbst Frihjahr Herbst Friihjahr Herbst Friihjahr Herbst Frihjahr Herbst Frihjahr Herbst Friihjahr Herbst Frihjahr Herbst Frihjahr
2008 2009 2009 2010 2010 2011 2011 2012 2012 2013 2013 2014 2014 2015 2015 2016 2016 2017
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Personalplanungen

Region Oldenburg: Saldo + 17,7 Punkte (2016: + 20,2)
Weiterhin Personalaufbau geplant

72,7 74,0
Fruhjahr 2016
# Frahjahr 2017
23,5 21,9
3,2 4,2
aufstocken unverandert gelassen verkleinern

=
Personalentwicklung gegeniiber Vorjahr — Angaben der Befragten in % Creditrefo?ﬁl
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Personalplanungen

Region Leer: Saldo + 20,5 Punkte (2016: 13,9)
Ein Viertel der Unternehmen will weiter aufstocken

73,5

71,1
Frihjahr 2016
& Frihjahr 2017
24,4
19,8
5,9
3,9
aufstocken unverandert gelassen verkleinern

SR
e 2
\CREDTREF ORM.

=
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Personalentwicklung gegeniiber Vorjahr — Angaben der Befragten in %
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Personalplanungen

Region Weser-Ems: Saldo + 19,2 Punkte (2016: + 16,2)
Planungen nach wie vor optimistisch

73,2

70,9
Fruhjahr 2016
@ Frahjahr 2017
23,7
21,1
49 45
aufstocken unverandert gelassen verkleinern

=
Personalentwicklung gegeniiber Vorjahr — Angaben der Befragten in % Creditrefo;‘r;i‘l
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Personalplanungen in den Branchen

IT, Elektrotechnik und Dienstleister stellen ein
Planungen in GroBhandel und Gastgewerbe rucklaufig

Branche Fruhjahr 2017
Datenverarbeitung 48
Elektrotechnik 30,3
Energie- und Wasserversorgung 29,1
unternehmensnahe Dienstleistungen 28,5
Ausbaugewerbe 23,8
Verkehr/Nachr.Gberm. 23,6
Steine & Erden 23,1
Maschinenbau 22,7
Bauhauptgewerbe 21,6
personenbezogene Dienstleistungen 20,9
Chemie 20,7
Herstellung v. Mébeln etc. 19,3
Metallverarbeitung 18,6
Fahrzeugbau 17,9
Land- und Forstwirtschaft 13,9
Grundsticks- und Wohnungswesen 13
Einzelhandel 11,9
Holz-, Papier- und Druckgewerbe 11,7
GroBhandel 11,3
Gastgewerbe 8,3
Nahrungs- und Genussmittel 7,4
Kredit- und Versicherungswesen 4
Leder, Textil, Bekleidung 0

Creditreform
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Personalplanungen
Neueinstellungen geplant — traditionell zuriickhaltender als bundesweit

30 ~

25 -+ 24,5

21,2 507

18,9 19,2

17,2 17,7 16,7 16,2
15,0

20 - 0,5

15 - 15,8

15,2 14,5

7,7 13,6 13,0 13,9

61 11,4

9,9
7,2 7,1
4,7

Saldo (aufstocken/verkleinern)

0,3

==@==Deutschland
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Herbst Frihjahr Herbst Frihjahr Herbst Frihjahr Herbst Frihjahr Herbst Frihjahr Herbst Friihjahr Herbst Friihjahr Herbst Frithjahr Herbst Frihjahr
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Digitalisierung

Nutzen Sie geschaftlich das Internet?

= Deutschland
Warenverkauf 20 624'6 -
) m Weser-Ems
Datensicherung 285 9
Fachkraftegewinnung 31 334'9
sonstige Zwecke L2 389

Online-Bezahlsysteme
Komm. zwischen Mitarbeitern
Auftragsakquise

Wareneinkauf/Bestellung

85,3

Prasentation der Firma 82.8

89,3

Kommunikation mit Geschaftsp. 36

Online-Banking 9092’5
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 %00 1000
Creditreform
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Digitalisierung

Welche Herausforderungen sehen Sie im Zuge der Digitalisierung fur lhr
Unternehmen?

m Deutschland

Sonstiges ® Weser-Ems

keine

Konkurrenz durch neue Wettbew.
fehlendes Fachpersonal
steigende Kosten

) ) 60,9
Datensicherheit

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0

—_— — Creditreform

55



Digitalisierung

Welche Chancen sehen Sie im Zuge der Digitalisierung far lhr Unternehmen?

m Deutschland

Sonstiges = Weser-Ems

Personaleinsparungen
keine
mehr Kundenfreundlichkeit

Kosteneinsparungen

47,8
Neue Geschaftsmodelle, neue Markte
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0
% E;jamﬁie :;_Pﬂ
- e
—_— — Creditreform
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Kontakt

Creditreform Oldenburg
Michael Bolte

0441/97399-0
presse@oldenburg.creditreform.de

Creditreform Leer
RA Christian Bolte

0491/97982-0
presse@leer.creditreform.de
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