
Secure your sales with our CONSUMER Report

With our CONSUMER Report, you can reliably check the creditworthiness of your customers. This allows you to assess with 

a high degree of certainty whether you will ultimately receive your money before concluding a contract – especially if you 

offer purchase on account, direct debit, or a permanent contractual relationship with a private individual. The information 

is available in three versions and can be easily accessed 

via our online portal Meine Creditreform.

ASSESSING 
CONSUMER 
CREDITWORTHINESS

Areas of use

•	 Checking the creditworthiness of consumers wishing 

to purchase on account or by direct debit

•	 Establishing a dependable basis for continual 

obligations such as rental, credit or leasing contracts

•	 Pre-screening of the economic circumstances of  

private debtors in the context of debt-collection 

proceedings

•	 Verifying the economic suitability of potential new 

shareholders, or when deciding on appointments for 

positions of trust

COMMERCIAL INFORMATION

Fewer payment defaults thanks to reliable 
credit rating information on consumers

Datum / Uhrzeit:
Mitgliedsnummer:
Auftragsnummer: P 181 002365757231
Ihr Zeichen: Musterauskunft
Produkt: Consumer Plus ohne Geo

Seite: 1 von 3

Mader, Rainer Geburtsdatum: 06.12.1966 CONSUMER PLUS

Ihre Anfragedaten

Berechtigtes Interesse: Versicherungsvertrag
Anrede: Herr
Vornamen: Rainer
Name: Mader
Geburtsdatum: 12.06.1966
Geburtsname: keine Angabe
Adresse: Reideburgerstr. 41, 06116 HAlle
Zweite Adresse: keine Angabe

Adressprüfung und Identifikation

Adressprüfung

Die angegebene Adresse wurde postalisch validiert.
Straße: Reideburger Str. 41
Postleitzahl / Ort: 06116 Halle
Geprüft und gegebenenfalls korrigiert wurde die postalisch richtige Schreibweise der Adresse (Postleitzahl, Ortsname, Straßenname).
Eine Bestätigung der angefragten Person an dieser Adresse ist damit nicht verbunden.

Bekannte Adressen

Art der Adresse Straße Postleitzahl / Ort
Privatanschrift Reideburger Str. 41 06116 Halle
Gewerbliche Adresse bzw. Adresse
mit einer Firmenbeteiligung

Reideburger Straße 99 06116 Halle

Adressen können mehrfach genannt werden, falls die angefragte Person dort mehrfach oder zu verschiedenen Zeiten bekannt ist oder
war.
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Die Person ist bekannt,
gute Bonität bzw. keine

Beanstandungen

2

Keine aktuellen
Beanstandungen bzw.

Haushalt bekannt

3

Die Person ist bekannt,
leichter Zahlungsverzug

4

Die Person ist bekannt,
Zahlungsverzug bzw.
Restschuldbefreiung

5

Die Person ist bekannt,
Forderungsausfall bzw.

deutlicher Zahlungsverzug

6

Die Person ist bekannt,
harte Negativmerkmale
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Risikoklasse

Erklärung

Für den Inhalt der Auskunft wird jede Haftung für leichte Fahrlässigkeit abgelehnt. Das gilt auch für Erfüllungsgehilfen. Wer die Auskunft zur Kenntnis nimmt, unterwirft sich
diesen Bedingungen. Diese Daten dürfen von Ihnen gemäß Art.5 Abs.1 b EU-DSGVO nur für den Zweck verarbeitet oder genutzt werden, zu dessen Erfüllung sie Ihnen
übermittelt wurden. Eine Verarbeitung oder Nutzung für andere Zwecke ist nur unter der Voraussetzung des Art.6 EU-DSGVO zulässig.

The credit report

is only available on 

German consumers 

and in German

MORE DATA,LESS RISK

New, improved data basis

The cooperation with Experian provides access to a signifi-

cantly more comprehensive database. This also noticeably 

improves the quality of the information provided:

You identify 
customers with

payment problems
40–50% more often.

More and better data
give you a more

accurate picture of
the customer.

You reduce the risk
of payment defaults

and secure
your revenue.



Creditworthiness
Six meaningful solvency classes ranging from 1 (no  
objections) to 6 (hard negative attributes), additionally 
textual information, should neither positive nor negative 
information be available

Negative payment experiences
Public information of the district courts and courts of  
execution (judicial negative attributes, insolvencies),  
exclusive Creditreform collection data and data from  
other collection service providers, negative payment  
experiences of customers from the Infoscore Consumer 
Data GmbH (Experian Group) database, or optional  
geodata

Address verification
Validation of the requested address, possibly supple-
mented with other known addresses

Identification
Identification of the person at the requested address

Further information
Details of company shareholdings, telephone data,  
information on the residential environment (optional)

CONSUMER REPORT
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www.creditreform.de

YOUR BENEFITS

•	 Significantly fewer payment defaults 
thanks to fast and comprehensive as-
sessment of consumers‘ ability to pay

•	 Cost savings due to fewer cases in the 
dunning and recovery process

•	 Very latest information and a com-
prehensive dataset

•	 Detailed, exclusive information, 
including information about company 
shareholdings and other users’  
payment experiences (CONSUMER 
Plus, CONSUMER Check)

•	 Dependable credit judgment with 
high forecasting quality

•	 No minimum purchase quantity

The CONSUMER Report can be accessed via Meine  

Creditreform, via BoniCloud, API interfaces and via special 

Creditreform software.
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Creditworthiness in 6
risk categories

Identification

Adress verification

Communication

Known addresses

Court attributes

Creditreform debt
collection

Negative payment
experiences1

Shereholdings

Geodata     optional      optional

*	 Prerequisites: only for users who use Creditreform’s debt collection products


